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ة  ل الحادية عشرة  رة  دو ال من هذا التقرير استنتاجات وتوصيات    يتض  لجن
رة من              الخبراء المعنية بالإدارة العامة    م المتحدة في الفت المعقودة في مقر الأم

ى 16 ان 20 إل ل  / نيس س      .2012أبري أها المجل ي أنش ة الت ألف اللجن وتت
اعي  بالاقتصادي والاجتم راره بموج ن 2001/45 ق ون24، م را يعيّن   خبي

ع سنوات       ود الموضوعية          . بصفتهم الشخصية لمدة أرب ة البن د تناولت اللجن وق
ان   الحوآمة والإدارة   ) أ: (التالية ان المحليت ا          العامت ائج، بم  من أجل تحقيق النت

ك   ي ذل ة        ‘1’ف نظم الحكومي دولي وال ومي ال توى الحك ى المس ة عل الحوآم
ة،  اء ‘ 2’الدولي دراتالبن الق ي مج ة من  ة الخدم ف قالعام ة أجل تحقي  التنمي
امج   ) ب(الشفافية والمساءلة وإشراك المواطنين؛     ‘ 3’المحلية،   استعراض برن

ام    الأمم المتحدة للإدارة العامة والمالية العامة ومناقشة لخطة التنمية لما          بعد ع
 . وغير ذلك من المسائل المستجدة المتعلقة بالحوآمة العامة2015
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 لالفصل الأو
رار    روع ق ادي مش س الاقتص ده المجل أن یعتم ى ب یُوص

 والاجتماعي
ادي  ت  س الاقتص ة المجل الإدارة العام ة ب راء المعني ة الخب ي لجن وص

 :والاجتماعي باعتماد مشروع القرار التالي
 

ة       ا الحادی ن دورته ة ع الإدارة العام ة ب راء المعني ة الخب ر لجن تقری
 عشرة

، 
ه   ى قرارات ؤرخ 2002/40إل انون الأول19 الم مبر / آ  2002ديس
ؤرخ 2003/60 و وز25 الم ه / تم ؤرخ 2005/3 و 2003يولي  31 الم

ارس /آذار ؤرخ 2005/55  و2005م رين الأول21 الم وبر / تش  و 2005أآت
ؤرخ 2006/47 وز28 الم ه  / تم ؤرخ 2007/38 و 2006يولي رين 4 الم  تش
ـر /الأول ؤرخ 2008/32 و 2007أآتوبـــ وز25 الم ه / تم  و 2008يولي

ؤرخ 2009/18 وز29 الم ه / تم ؤرخ 2011/2 و 2009يولي  26 الم
ل   /نيسان ه   / تموز  27 المؤرخ    2011/22 ، و 2011أبري ة   2011يولي ، المتعلق

 جميعها بالإدارة العامة والتنمية،

ة  ة العام رارات الجمعي ى ق ؤرخ 50/225 إل ان19 الم ل / نيس ، 1996أبري
ؤرخ 56/213 و انون الأول21 الم مبر / آ ؤرخ 57/277، و 2001ديس  الم

انون الأول20 مبر / آ ؤرخ 58/231، و 2002ديس انون 23 الم  آ
مبر /الأول ؤرخ 59/55، و 2003ديس انون الأول2 الم مبر / آ ، و 2004ديس

ؤرخ 60/34 اني 30 الم رين الث وفمبر / تش ة، 2005ن ة  المتعلق الإدارة العام  ب
، 2008ديسمبر    / آانون الأول  19 المؤرخ   63/202 القرارات   والتنمية، وإلى 

ؤرخ 64/187و  انون الأول4 الم مبر / آ ؤرخ 65/141، و 2009ديس  2 الم
باط ر /ش ؤرخ 66/437 ، و2011فبراي انون الأول13 الم مبر / آ ، 2011ديس

 المتعلقة بتسخير تكنولوجيات المعلومات والاتصالات لأغراض التنمية،

ل الذي تقوم بـه لجنة الخبراء المعنية بالإدارة العامة في إسداء المشورة               بالعم
ادي   س الاقتص ى المجل امجي إل ه البرن ديم التوجي ات وتق ال السياس ي مج ف
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ة         بشأن الاقتصادي والاجتماعي    ة والإدارة العام  المسائل ذات الصلة بالحوآم
 في مجال التنمية،

م ا         امج الأم ه برن ى             بالدعم الذي يقدم ة إل ة العام ة والمالي لإدارة العام لمتحدة ل
رية     وارد البش درات الم ية وق درات المؤسس ة الق الات تنمي ي مج دان ف البل

 ،مواطنين في إدارة برامج التنميةوالحكومة الإلكترونية والمتنقلة وإشراك ال

اءلة والشمو             أهمية على   فافية والخضوع للمس ل  الإدارة العامة التي تتسم بالش
 والكفاءة والفعالية والإنصاف في عملية التنمية،

ن    ة ع الإدارة العام ة ب راء المعني ة الخب ر لجن ي تقري واردة ف تنتاجات ال  بالاس
ين من أجل          المتعلق ب  دورتها الحادية عشرة   الحوآمة والإدارة العامتين المحليت

 ؛)1(تحقيق النتائج

ة   بتوصيات اللج واطنين وتنمي راك الم ى دور إش ديد خاص عل ة بوضع تش ن
ة،  إلى رأس المال البشري، بما في ذلك تقديم التدريب والتعليم      موظفي الحكوم

زا للح وارد تعزي ادل للم ع الع يما ةآمووالتوزي تويات، ولا س ع المس ى جمي  عل
 على المستوى المحلي؛

ان   ’’ أن  يادة الق يد وس م الرش ران   الحك دولي أم وطني وال ى الصعيدين ال ون عل
تدامة        ة المس ادل وللتنمي امل والع رد الش ادي المط و الاقتص يان للنم أساس

ى مواصلة دعم          )2(‘‘والقضاء على الفقر والجوع    ، ويشجع الدول الأعضاء عل
ال   ي مج درات ف ة الق ةتنمي ع  الحوآم ى جمي ات عل اء المؤسس ة وبن  العام

دم تويات بهدف تسريع التق ا المس ق عليه ة المتف داف الإنمائي ق الأه  نحو تحقي
 دوليا، بما فيها الأهداف الإنمائية للألفية؛ 

أثير ممارسات محددة في                   ى دراسة ت ة إل  لجنة الخبراء المعنية بالإدارة العام
ة تجابة   الحوآم م بالاس ي تتس ة الت مول و العام ىالش اة   عل ع مراع ة، م  التنمي

ى  قالحاجة إل تويات تشجيع تحقي ة مس فافية من ا عالي ة والش اءلة لنزاه والمس
ي     والكفاءة والفعالية في القطاع ال     ، وتشجيع   عام على الصعيدين الوطني والمحل

__________ 
 24) E/2012/44.( 

ام أخرى       .11، الفقرة   65/1قرار الجمعية العامة     )2(  ق وترد أحك واطنين في   بإشراك  تتعل  الم
 .من القرار) ز( 23 و) هـ( 23 و) أ( 23 الفقرات
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ي  وطني والمحل ة،      ال دمات العام ى الخ ول عل ي الحص اواة ف جيع المس ، وتش
ى             وتوفير الفرص لجميع الناس للمشارآة في تسيير الشؤون العامة، ويطلب إل

ى المج         ائج الدراسة إل ة              اللجنة نقل نت ا الثاني ر عن دورته لس من خلال التقري
رة  دهاعش رر عق انالمق ي نيس ل / ف ة 2013أبري اعدة عملي دف مس ك به ، وذل

 ؛2015التحضير للمداولات المتعلقة بخطة التنمية لما بعد عام 

 : إلى الأمانة العامة أن تواصل

ه  )أ(  ذي تقدم دريب ال ادة نطاق وعمق الت بكةزي ر ش ت  عب  الإنترن
 في مجال تنمية القدرات والاستمرار في وضع دراسات الأمم المتحدة     ادونهوب

ات  من بيان ي تتض ة، الت ال الإدارة العام ي مج ة ف ائيةالقطري ة إحص  قطري
ة ة ودراسات حالات إفرادي ةودراسات تحليلي اعدة  قطري ، بهدف تحسين مس

د             ا وتجدي ة وإصلاحها وتقويته ا العام ها بوجه  البلدان في إعادة تعريف إدارته
 ؛عام، وتقديم الخدمات العامة بوجه خاص، وفقا لاحتياجات تلك البلدان

ب    )ب(  و الواج ى النح راف عل دول   با الاعت ة لل ادرات الابتكاري لمب
دة       م المتح وم الأم رويج لي لال الت ن خ ام م اع الع عيد القط ى ص اء عل الأعض

 للخدمة العامة وجوائز الأمم المتحدة للخدمة العامة وتعزيزهما؛

اء    )ج(  ن أجل بن ة م لإدارة العام دة ل م المتح بكة الأم وير ش م تط دع
تفادة في          دروس المس الشراآات ونشر المعارف وتبادل أفضل الممارسات وال

 مجال الإدارة العامة؛

ة                 )د(  دتها القم تقديم المساعدة في تنفيذ خطة عمل جنيف التي اعتم
رة     العالمية لمجتمع المعلومات في مرحلتها الأولى ال    معقودة في جنيف في الفت

انون الأول   12 إلى   10من   ة  )3(2003ديسمبر    / آ  بالمسائل المتصلة      والمتعلق
 بالحكومة الإلكترونية والمتنقلة؛

تئمانية                 ى المساهمة في الصناديق الاس  إلى اللجنة أن تدعو الدول الأعضاء إل
ل       الأمابالتابعة لإدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية       نة العامة من أجل تموي

 .برامجها وأنشطة التوعية التي تضطلع بها

 

__________ 
 .، المرفق، الفصل الأولA/C.2/59/3انظر  )3( 
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 الفصل الثاني
 تنظيم الدورة  

 مدة الدورة -ألف  
رار       - 1 ب ق أة بموج ة، المنش الإدارة العام ة ب راء المعني ة الخب ألف لجن تت

اعي   نهم المجلس 24، من  2001/45المجلس الاقتصادي والاجتم را يعيّ  خبي
فتهم الش ام     بص ين الع ن الأم يح م ى ترش اء عل ية بن ة   . خص دت اللجن د عق وق

ن          رة م ي الفت دة ف م المتح ر الأم ي مق رة ف ة عش ا الحادي ى 16دورته  20 إل
 . 2012أبريل /نيسان

 
 الحضور -باء  

ون   .  عضوا من أعضاء اللجنة 23حضر الدورة    - 2 وحضرها أيضاً مراقب
ر     عن مؤسسات منظومة الأمم المتحدة ومنظمات حكومي       ة دولية ومنظمات غي

 .حكومية ومنظمات أخرى

ماؤهم      - 3 ة أس ة التالي اء اللجن دورة أعض ر ال ويس ف :وحض يلار . ل أغ
ا  يك(بيانويب ل  )المكس ا بيثي ا (، وروين زر البهام و   )ج اس ديوغ ا دي ، وفيتوري

ق( ف  )موزامبي ل دميتريي ي (، وميخائي اد الروس ديث إدواردز )الاتح ، وميري
تراليا( ر فو)أس ت ، ووالت را(س او  )سويس ن ه ين(، وب ان  )الص تاق خ ، ومش
ارتينيز     )جمهورية آوريا (، وبان سوك آيم     )بنغلاديش( ، وفرانسيسكو لونغو م
ر   )الكاميرون(، وجوزيف ديون نغوت     )الأردن(، وهيام نشاش    )إسبانيا( ، وبيت

و   انغ نيونغ ا(أني ا أوي)آيني ارتي ه، ومارت ين(ان نغ  )الأرجنت ت رامس ، وأودي
وب أفريق( اجن افا راو  )ي يريبورابو آيس د(، وس انير  )الهن ت س ، ومارغري
امز     )إيطاليا(، وفاليريا تيرميني    )المملكة المتحدة ( داد  (، وغويندولين ويلي تريني

اغو ة(وودوارد . ، وسوزان ل)وتوب دة الأمريكي ات المتح و )الولاي ب ي ، وفيلي
 ).ألمانيا(، ويان زييكوف )المغرب(، ونجاة زروق )سنغافورة(

ول أوآيست        - 4 اراغوا (ولم يتمكن ب من الحضور بسبب مسؤولياته        ) نيك
 .الإدارية

ى          - 5 دورة عل روا ال ذين حض راقبين ال ة الم ى قائم لاع عل ن الاط ويمك
 . www.unpan.org/cepa: الموقع الشبكي لشبكة الأمم المتحدة للإدارة العامة
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 جدول الأعمال -جيم  
 :  الحادية عشرة آما يليآان جدول أعمال اللجنة في دورتها - 6

 .انتخاب أعضاء المكتب - 1 

 .قرار جدول الأعمال ومسائل تنظيمية أخرىإ - 2 

 :ن من أجل تحقيق النتائجان المحليتاالحوآمة والإدارة العامت - 3 

نظم      )أ(   دولي وال ومي ال توى الحك ى المس ة عل الحوآم
 الحكومية الدولية؛

اء  )ب(   دراتالبن الق ي مج ق ة الخدم ف ن أجل تحقي ة م  العام
 التنمية المحلية؛

 .الشفافية والمساءلة وإشراك المواطنين )ج(  

ة              - 4  ة العام ة والمالي لإدارة العام استعراض برنامج الأمم المتحدة ل
أن ة بش ام   ومناقش د ع ا بع ة لم ة التنمي تجدة 2015خط ائل المس  والمس

 .العامة الأخرى المتعلقة بالحوآمة

ة عشرة           برنامج العم  - 5  دورة الثاني ل وجدول الأعمال المقترحان لل
 .للجنة

 
 انتخاب أعضاء المكتب - دال 

ة أسماؤهم مناصب أعض           - 7 ة خلال       يشغل الأعضاء التالي اء مكتب اللجن
 :عشرة يةدالدورة الحا

: 

 )المغرب(نجاة زروق  
 
: 

 )جمهورية آوريا(بان سوك آيم  

 )الأرجنتين(انارتي همارتا أوي 

 )المملكة المتحدة لبريطانيا العظمى وأيرلندا الشمالية(مارغريت سانير  
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: 

 )الاتحاد الروسي(ميخائيل دميترييف  
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 الفصل الثالث
 موجز وقائع الدورة واستنتاجاتها  

 أعمال اللجنة -ألف  
الخبراء،        - 8 اة زروق، ب ة، نج ت الرئيس ة، رحب ة الافتتاحي ي الجلس ف

دورة وعرضت  ة والإدارة العامت : الموضوع الرئيسي لل ن ان المحليتاالحوآم
و          .من أجل تحقيق النتائج    وألقى الأمين العام المساعد للتنمية الاقتصادية، جوم

 باسم وآيل الأمين العام للشؤون الاقتصادية          استهلالية آوامي سوندارام، آلمة  
ة الحوآم             ى أهمي ا عل ة       والاجتماعية، شا زوآانغ، شدد فيه ة في التنمي ة المحلي

ام          اعين الع ين القط راآات ب اون، والش لال التع ن خ يما م تدامة، ولا س المس
ات المعلومات           والخاص، وإشراك المواطنين، والاستخدام المناسب لتكنولوجي

الات ى.والاتص ويس     وألق اعي، ل ادي والاجتم س الاقتص يس المجل ب رئ  نائ
ا    ط فيه تهلالية رب ة اس ا، آلم و دي ألب ينألفونس ة   ب ة والتنمي ة المحلي  الحوآم

ة إيجاد فرص العمل والإ وهو موضوع الاستعراض الوزاري السنوي   و  .نتاجي
ديم           ى تق ى المجلس        الوحث آلا المتكلمين أعضاء اللجنة عل مشورة المحددة إل

ة   ة العام أنوالأمان داف       بش ق الأه ل تحقي ن أج لاه م ذآورة أع روابط الم  ال
ام  ول ع ة بحل ة للألفي ق بصياغة 2015الإنمائي ا يتعل يما فيم ده، لا س ا بع ، وم

 .2015خطة التنمية لما بعد عام 

دير شعبة          - 9 ه م واختتمت الجلسة الافتتاحية ببيان تنظيمي مقتضب أدلى ب
ة             ة لإدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعي  .الإدارة العامة وإدارة التنمية التابع

ا المنش      ا فيه عبة، بم ورات الش ان منش ى البي دورتين  وغط ة بال ورات المتعلق
ال                تية الأخرى المتصلة بجدول أعم السابقة والحالية للجنة، والمسائل اللوجس

 .الدورة الحادية عشرة
 

 النتائج تحقيق أجل من المحليتان العامتان والإدارة الحوآمة - باء 
 الدولية الحكومية والنظم الدولي الحكومي المستوى على الحوآمة  

ملت - 10 ذه ش ة،ا ه ي لجلس تها الت ا ترأس ارتي، مارت ديم أويهان ات تق  ورق
دمها ل ق ن آ ان م وف ي ن )E/C.16/2012/2( زيك او وب ه وعرض ه ين قدم  الأم
ام رع الع ا لف ةل أفريقي دن  منظم ات الم ة والحكوم ان ،المحلي ر ج غ  بيي  إيلون

ة  زيكوف  السيد وربط .إمباسي ة  الديمقراطي ة ب التمثيلي ة  الحوآم ة  المحلي  القائم
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ون،  محورها التي النتائج على ى  وشدد  المواطن ذا  تجعل  عناصر  خمسة  عل  ه
 حجم بين التوازن )ب( والمالي؛   المحلي الذاتي الاستقلال )أ( :هي فعالا الربط
ة  القواعد  )ج( التمثيل، وقيم المنطقة ة  وإجراءات  الانتخابي  للحكومات  الحوآم
ة ين، المحلي ؤولية )د( والممثل اء مس الس أعض ة المج ة المحلي اه المزدوج  تج
ة  الحوآمة بين صحية علاقة وجود )هـ( والمواطنين؛   الإدارة ة  المحلي  والوطني
ي ا ف ق م يم يتعل لطة بتقس وارد الس ص .والم ى وخل راآات أن إل ة الش  المحلي

د  الخاص  والقطاع  المدني والمجتمع المحلية الحكومات بين التعاون وأشكال  ق
ل، ي تخت اب ف ة غي يم الإدارة فعالي امين والتنظ ين، الع ن المحلي ا وم أتي هن  ت
ة اء أهمي احات إنش ات س وم للمعلوم ى تق ة عل ى الوصول حري ات إل  المعلوم

ى  أيضاً  وشدد .المتبادل والتقييم بالمثل والمعاملة والتفاوض، والاتصالات،  عل
ه  ضروري  شرط والنزيهة الحرة الانتخابات أن ر  لكن ديمقراطيات  آاف  غي  لل

ة حية التمثيلي ملت .الص ر وش ة العناص رى الهام كوآا الأخ ارآية، ص  تش
اميم افية وأدوات وتص في إض رعية تض ات الش ية وآلي ة رأس اون وأفقي  للتع
ة  جهات مع التنظيمي ددة،  الحوآم ا  المتع ا،  بم ى  فيه  المجتمع  خاص،  نحو  عل
 .المحلي الصعيد على المدني

دد - 11 يد وح ن الس او ب ض ه ائص بع ية الخص نظم الرئيس ة لل  الاتحادي
ةوال ف موضحا ،ةعام بصورة مرآزي ن آي ام لأي يمك ين نظ وي أن مع  يحت
درجات  النظامين  آلا من عناصر على ة  ب ا  .متفاوت دم  آم  نظام  عن  تفاصيل  ق

يني الإدارة ه الص ثلاث ومراحل ي ال ادة ف ة إع ا الهيكل ق فيم م يتعل  بالتقاس
ريبي، ات الض ة والسياس ام المتعلق رفي، بالنظ ناعية والإدارة المص  الص

ةوالت ودة جاري ة والج ة، والرقاب ذ الفني ام من ى 1978 ع د .الآن وحت ى وأآ  عل
ة  في  الرائدة الحالات على خاص نحو غ  منطق دة  بودون ة  الجدي انجين  ومنطق  تي

انغهاي    في  الجديدة بينهاي ة  ش ى  آأمثل ود  عل ذلها  التي  الجه ة  تب  الصين  حكوم
ين ات لتحس ة العلاق ة المرآزي ي والمحلي الات ف ة المج اديةوا الإداري  .لاقتص
دم  في  ساهمت التي الثلاثة العوامل على وشدد  :وهي  الصين  في  المحرز  التق

اون  حيث  من  والتضامن  الوحدة )أ( ين  التع ة  الحكومات  ب ة  المرآزي ؛ والمحلي
وازن )ب( ين الت ة ب ادية التنمي تقرار الاقتص اعي والاس  )ج( ؛ والاجتم

 .القانون وسيادة الاشتراآية الديمقراطية

ة  بالتحديات مباشرة المحلية الحوآمة إمباسي إيلونغ السيد وربط - 12  العالمي
ر  تشمل  التي  الراهنة، دهور  الفق ي  والت ق  أخرى  وتحديات  والجوع،  البيئ  تتعل
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دم راز بع دم إح و تق ق نح داف تحقي ة الأه ة الإنمائي دداً .للألفي ى ومش  أن عل
ا  بقدر إلا تنجح لا قد الأهداف تحقيق إلى الرامية الجهود  أصحاب  من  ضم ت م

لحة ين المص ين المحلي ة، المعني د بالتنمي رب فق ن أع ام ع ة اهتم دن منظم  الم
الإدارة  المعنية الخبراء لجنة مع بالتعاون المحلية والحكومات المتحدة ة  ب  العام
ؤون وإدارة ادية الش ة، الاقتص يما ولا والاجتماعي ي س ا ف ق م روع يتعل  بمش

ة ة الأآاديمي دن الأفريقي دة للم ة ولح المتح ة، الحوآم ذي المحلي ى يهدف ال  إل
يد  وأشار  .أفريقيا في المحلية الحكومات قدرة لاحتياجات الاستجابة غ  الس  إيلون
 مجال  في المعرفي ثرائها بسبب اللجنة، بين التعاون إمكانية إلى أيضا إمباسي

ة  الحكومات قمة مؤتمر”  و ، ة  المحلي ؤتمر  :الأفريقي ة  م دن  قم ة  الم  ،“الأفريقي
 .2012 ديسمبر/الأول آانون 8 إلى 4 من الفترة في داآار في عقده المقرر

زت - 13 ات، وترآ ي المناقش ا الت كو قاده و فرانسيس ارتينيز، لونغ ى م  عل
مات وذج س د النم ة الجدي د للحوآم تويات، دةالمتع ة المس ة الإدارة ومكان  العام
ا ف .فيه يد ووص و الس ارتينيز لونغ وذج م ن النم ث م ه حي زيج أن ن م  م

ة،  من عصور أربعة من مستمدة الخصائص ة  إنشاء  )أ( هي  التنمي ة  دول  قومي
ز رتبط والترآي ذلك الم ى ب دود عل ة الح ائية القانوني اء )ب(؛ القض ة إنش  دول
ة ز رعاي رتبط والترآي ذلك الم ى ب ات عل ة الجه ة الفاعل ة العام  )ج(؛ للحوآم
اج اعي الخاص القطاعين إدم ي والاجتم ة، ف ع الحوآم ز م ى الترآي  إطار عل
اد وق اقتص ة )د(؛ الس بكية الحوآم ل الش ا بتحوي ن ترآيزه افس م ى التن  إل
د  التي القدرات بعض إلى وأشار .التعاون ة  ضرورية  تكون  ق دد  للحوآم  المتع

تويات ل المس كل لتعم ي حيح،ص بش مل والت ة تصاميم )أ( تش ع عقلاني  لتوزي
لطات ين الس ة ب ة الحكوم ات الاتحادي ة والحكوم يع )ب( ؛ والمحلي  نطاق توس

ى  شفافة اتصال قنوات إقامة )ج( ؛ و  التبعية مبدأ ة  أساس  عل رار  صنع  عملي  ق
 الأوزان ونظام القواعد على القائمة المساءلة )د( ؛ و جماعية آراء توافق وبناء
ي،  السلوك  قواعد  ذلك في بما المقابلة، انوالأوز ين  من  المهن  .أخرى  أمور  ب
مل ر وتش رى العناص ين الأخ ة لتحس ة الحوآم ة الفعال دد الديمقراطي  المتع

تويات اء المس ات إنش وافز آلي ريبية ح ة ض حة ومالي ة؛ واض ة وفعال  وتنمي
ارات ع المه ز م ى الترآي ال رأس عل ادة البشري، الم ة والقي بل الاجتماعي  وس
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اون ين التع اعين ب ام القط اص، الع تعلم والخ تمر، وال ز المس فة والترآي  بص
 .والتقييم والمشارآة التفاوض على خاصة

ا  من  يمكن  التي  السبل إلى المناقشات انتقلت ثم - 14 ز  خلاله ة  تعزي  الحوآم
ة ق المحلي ائج لتحقي ة النت ى الإنمائي ام المستوى عل ى المتكلمون وشدد .الع  عل
 :التالية الأمور أهمية

ه إدراك )أ(  ياقات أوج ة وس ي معين اريخ ف ي الت ق السياس  لتحقي
ي،  الذاتي الاستقلال أهمية لمعالجة مبتكرة سبل عن والبحث اللامرآزية  المحل

 المحلية؛ الحكومات رابطات مثل

اء )ب(  ود إحي ة الجه ى الرامي ف  إل اه وق ذ الاتج ي الآخ ع  ف  التراج
ار  خلال من ذلك في بما المحلية، والحوآمة للامرآزية ق  إظه ا  التي  الطري  به

 اللامرآزية؛ تطبيق خلال من - إضعافها لا - المرآزية الحكومة تعزيز يمكن

وازن  تحقيق )ج(  ين  الت ة  الحكومات  ومسؤوليات  سلطة  ب  من  المحلي
ة  والجهات  الحكومة من الأخرى والمستويات جهة ة  الفاعل  والسلطات  للحوآم

 أخرى؛ جهة من التقليدية المحلية

وارد  توزيع على قادرة مرآزية حكومة إقامة )د(  اءة  الم ة  بكف  وفعالي
 المحلية؛ للسلطات الفرص تكافؤ وضمان

دن  في  الشاملة العامة بالإدارة تتعلق معينة لتحديات التصدي )هـ(   الم
 .الكبرى

ا  من  يمكن  التي السبل أيضا المناقشات وشملت - 15 ز  خلاله ة  تعزي  الحوآم
ة ن المحلي لأ م ق ج ائج تحقي ة النت ى الإنمائي تويات عل ر مس دا أآث م .تحدي  وت
 :التالية الأمور على الترآيز

ة  الاستقلالية تحسين )أ(  اة  مع  المالي ة  المراع ة  الواجب درات  لتنمي  الق
 والسياسية؛ الإدارية

تيعاب )ب(  ات اس ة الترتيب دان المالي ي للبل ف ف ل مختل و مراح  النم
 والاحتياجات؛

ز )ج(  ى الترآي ة عل ة الحوآم ز المحلي ة آمحف ة للحوآم  الديمقراطي
 سواء؛ حد على الاقتصادية والتنمية



E/2012/44
E/C.16/2012/6

 

12-33066 12 
 

 المحلي؛ التمثيل بشأن العام القطاع وموظفي المواطنين تثقيف )د( 

اذ )هـ(  دابير اتخ ة الت ي اللازم تحوذ لا لك حاب يس الح أص  المص
 العملية؛ هذه على الخاصة

ا  الواجب النحو على التقليدية، السلطات إشراك )و(  ان  وحيثم ك  آ  ذل
 السياسات؛ ورسم الرسمية المناقشات في مناسبا،

 .فعالة وتقييم رصد بآليات الأخذ )ز( 
 

 المحلية التنمية تحقيق أجل من العامة الخدمة مجال في القدرات بناء  

دمهما  بورقتين آيم، سوك بان رأسها التي الجلسة، هذه افتتحت - 16  فيليب  ق
 .زروق ونجاة ،)E/C.16/2012/3( يو

ادئ  يو السيد وحدد - 17 ة  الأساسية  المب ة  إدارة إنشاء  أجل  من  للحوآم  عام
ة  اعتماد )أ( :التالي النحو على سنغافورة في قوية ق  البراغماتي ات  لتحقي  الحري

ز  مع  الجماعية ى  الترآي اعي،  الانسجام  عل نهج  المختلط  والاستخدام  الاجتم  لل
 الاقتصادية  السياسات صنع في الدولة تقودها التي والنهج السوق إلى المستندة

ناعية؛ ب )ب(  ووالص ة تجن اد ثقاف ى الاعتم ر عل ن الغي لال م ات خ  السياس
ة ي العام ى تشجع الت ار خطط عل ول المصلحة أصحاب لمختلف ادخ  من تم
 السياسات  من الغرض تقييم )ج(  و العمل؛ أرباب ومساهمات الموظفين أجور

ة  ام؛بانت المؤسسات وأهمي ي )د(  وظ ة شامل نهج  تبن ى والتشجيع للحكوم  عل
يق اون التنس ين والتع الات؛ ب ـ(  والوآ ز )ه ة تعزي فافية النزاه دم والش  وع
امح ي التس ألة ف اد مس د الفس ن والح وفير م وافز ت لوك الح د، للس  )و( و الفاس
ز ى الترآي ة عل ال رأس تنمي ري الم ن البش لال م ز خ ى الترآي دارة عل  الج
 .تمرالمس والتعلم

ديات وشملت - 18 ية التح ة الرئيس ة إدارة لإقام ة عام ي قوي نغافورة ف ا س  م
ال  بشكل  التعامل  )أ( :يلي ات  مع  فع  خلال  من  المتصاعدة  الاقتصادية  التباين

ع ات؛ وض ة )ب(  والسياس ارآة آفال ي المش ة ف ى الحوآم و عل ال نح  فع
اغم، ي ومتن مل الت اعين تش اعي القط اص الاجتم ي والخ ات ف دةمع بيئ  ق
واطنين  إشراك  )ج(  و مشترآة؛ لأغراض ى  الم ق  مجد  نحو  عل وازن  وتحقي  ت
ين صحيح فافية الأمن ب ي والش تجابة )د(  ونفسه؛ الوقت وف ى الاس اد إل  ازدي
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ه؛  المجتمع  احتياجات  تعقيد ازلات  معالجة  )ه ـ(  و ومطالب ة  التن  الأجل  الطويل
 .الاجتماعية الرعاية سياسات في

ة  الحكومات أن زروق السيدة اعتبرت إذو - 19 ة  والجهات  المحلي  في  الفاعل
ة ات الحوآم ة جه ة فاعل ية، إنمائي ي بحثت أساس ديات ف ية التح ة الرئيس  الثلاث

ي ا الت ي تواجهه م ف دات خض كوك التعقي ي والش ا الت ة تطرحه  )أ( :العولم
ات ين العلاق ة ب ة، والجماعات الدول يما لا المحلي تم آيف س م ي اءات تقاس  الكف
دعم؛  والتنظيم الرقابة آليات وآذلك والموارد ة  )ب(  و وال  والتنظيم  الديمقراطي
ة والإدارة ى العام توى عل ي؛ المس أثير )ج(  والمحل ة الإدارة ت ة العام  المحلي

ة  على واطنين  رعاي ى  الم ر  مكافحة  وعل ة  الفق ة  والتنمي ارة  .المحلي ى  وبالإش  إل
ة تخلاص إمكاني ادئ اس ة مب ة الحوآم ن المحلي اليم م لام،الإ تع ة س  والثقاف
ى  نبهت المغرب، في الجديد والدستور المغربية لإدارة وا المغربية، والتقاليد  إل
ة ى الحاج يق إل ل تنس ات أفض ادرات للعملي ة والمب ن اللامرآزي لال م  خ

املة  ثابتة استراتيجية يم  مع  وش ين  والاختصاصات  للمسؤوليات  واضح  تقس  ب
ع ات جمي ة الجه ات الفاعل ة، والمؤسس ى تنادااس المعني دأ إل ة مب  التبعي

تقلال ذاتي والاس ي ال رت .المحل ف وأظه ن آي ؤثر أن يمك ة ت درات تنمي  الق
ى  التنمية على واستراتيجي شمولي إطار في بها المضطلع وطني  الصعد  عل  ال
ة  تطور عن مفيدة عامة لمحة وقدمت .والمحلي والإقليمي ة  الحوآم  في  المحلي
ة  في  الأولوية ذات الأربعة المجالات وعددت المغرب، درات  تنمي د  التي  الق  ق
دعم يم الإدارة ت امين والتنظ ين الع ة المحلي ة بفعالي ادة )أ( :وديمقراطي ة قي  قوي

ة؛ تراتيجية إدارة )ب(  ووفعال ة؛ وإدارة اس دمات )ج(  ومالي ة الخ  ذات العام
 .للمواطنين الحقيقية المشارآة )د(  والعالية؛ الجودة

دمت - 20 ديرة وق ق م ةالحوآ فري ة م ي الديمقراطي ب ف ات مكت  السياس
ائي،  المتحدة  الأمم لبرنامج التابع الإنمائية دين  الإنم زر  جيرال وليكيتي،،  فري  م
ا وان عرض ل” بعن ة آ ي تنمي ة ه ددت .“محلي ات وع ية اللبن  الخمس الأساس
ة تدامة لتنمي ى مس توى عل ي المس ة الاقتصادية الإدارة )أ( :المحل  )ب(؛ الفعال
تند  التي  المستهدفة  المحلية التنمية ى  تس ا  أمور  إل ة  منه ة  البني  والمرافق  التحتي

ة ة الاجتماعي هيل )ج(؛ الفعال اريع تس ة المش رة روح وتنمي ال مباش  الأعم
ة  فرص  نشر  )ه ـ(؛  المهارات تنمية على الترآيز )د( ؛ و الحرة  ومتنوعة  بديل
يش لكسب ا .الع ت آم يدة بحث زر الس وليكيتي فري ي م  الضرورية العناصر ف

 )ب(  و مناسب؛  مؤسسي  هيكل  وضع )أ( وهي العامة، الخدمات تقديم فعاليةل
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د ؤوليات الأدوار تحدي كل والمس ح؛ بش ع )ج(  وواض ام وض ح نظ  واض
ة  لتسهيل  والتنسيق والإجراءات للأنظمة ى  التنمي ي؛  المستوى  عل  )د(  و المحل
 منظ  وضع  )هـ(  و والكفاءات؛ والمعارف والمهارات البشرية القدرات تطوير
 .مناسبة محلية تقديرية وميزانية واضحة مساءلة

ة  بالخيارات موليكيتي فريزر السيدة وأوصت - 21 اء  أجل  من  التالي درة  بن  ق
ة ة الخدم اء العام ؤوليتها للوف ية بمس هيل الأساس ة لتس ى التنمي توى عل  المس
ي ة صلة ذات نظم وضع )أ( :المحل ي للتكيف وقابل ة ف ة؛ الخدم  )ب( و العام
ق اقالا تحقي ين تس ات ب ؤوليات، المؤسس ين والمس ؤوليات وب ائج، المس  والنت
ين ائج وب ات النت وال أو والنفق اذ )ج(  والمخصصة؛ الأم دابير اتخ ة ت  منتظم
يم ام لتقي ديم نظ دمات تق ة الخ ل العام راءات لجع ة الإج ة والأنظم ر المحلي  أآث

تجابة ة اس ة؛ للتنمي ع )د(  والمحلي م وض وافز نظ مل تح روف ش ل ظ  العم
ر  ة  والأج هيل  والترقي ادرات  لتس ة  مب  ـ( و ؛التنمي وفير  )ه ل  ت افي  التموي  الك
ة ة للخدم وارد العام ة والم ة؛ لخطط اللازم اد )و(  والتنمي ائل إيج رة وس  مبتك
 .العامة الخدمات لتقديم

وزان وودوارد     - 22 ي وس ا تيرمين ا فاليري ي أدارته ات الت ادت المناقش وأع
ن   ذي يمك دور ال ى ال د عل ب  التأآي ه لتقري طلع ب ة أن تض ة المحلي للحكوم

ات،      ماع صوت الأقلي واطنين، وإس راك الم ادة إش عب وزي ن الش ة م الحكوم
وغ                ية، وبل وفير الخدمات الأساس والحد من الفقر، وتحقيق التنمية البشرية، وت
اريخي     ياق الت ي الس ات ف اة الاختلاف رط مراع ة، بش ة للألفي داف الإنمائي الأه

ا اعي والاقتص دات والاجتم اطق والبل دان والمن ين البل ا ب ي فيم دي والسياس
ة              . والمجتمعات المحلية  ة الفعال لإدارة العام ة ل ى أن الظروف المؤاتي وأشير إل

نغافورة والمغرب تختلف عن الظروف  ل س تقرة مث ة والمس دان الغني ي البل ف
ي   دول الت ي ال ائدة ف اعا الس هد أوض ة، وتش ى المعون د عل أثر تعتم ة، وتت  هش

اتبالنزا اءلة    . ع ات المس ة ومؤسس ى الثق زت عل ي رآ ة الت رزت المناقش وأب
م،            والجهود الرامية إلى إدماج السياسات والخدمات بين مختلف مستويات الحك

 : جملة من التحديات

ة    )أ(  ة الحوآم ق فعالي ارات لتحقي ري والمه ال البش ة رأس الم تنمي
ة و          يم العام ى الق ة الم  المحلية، مع الترآيز عل دءا   المواطن يم     سؤولة، ب  من التعل

ذاب       دريب لاجت د الت ات ومعاه ع الجامع اون م مل التع ا يش دائي وبم الابت
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ة التحديات                 ى مواجه ة عل دريب موظفي الحكوم المواهب إلى القطاع العام وت
ة        ف والترقي ة؛ والتوظي اطر العالمي كوك والمخ اد الش ا ازدي ي يطرحه الت

تبقاء        بالاستناد إلى الأهلية في مجال الإدارة الع       ى الاس ة إل امة؛ والتدابير الرامي
 على أفضل المواهب في الخدمة العامة المحلية؛ 

و                    )ب(  ز النم ى تعزي ة إل دابير الرامي ين الت وازن ب ي ي اتباع نهج عمل
 الاقتصادي والإدماج والشمول الاجتماعيين على حد سواء؛ 

ة في            )ج(  مجال  تحقيق التعاون والتآزر الحقيقيين بين الجهات الفاعل
ب أو     ة الجان ة الأحادي ن اللامرآزي دلا م ات، ب ا الحكوم ي تقوده ة الت الحوآم

ذي يعت     ا           التفويض، الأمر ال ا ناجع ان علاج ر في بعض الأحي ة     ب  لتخفيف فعالي
 الحوآمة المحلية؛ 

ة   )د(  ات المحلي ين الحكوم ة، أي تمك تقلالية المحلي ق الاس تحقي
 على أساس توزيع عادل للموارد      ومنحها القدرة على ممارسة وظائفها الجديدة     

 ؛ )في الأرياف على سبيل المثال(

ة   )هـ(  ة الخارجي ديم المعون ىتق ات    إل ن الأزم ة م دان الخارج :  البل
ددة الأطراف            ة والمتع طابعها المتقلب والمجزأ، ترآيز الجهات المانحة الثنائي

اري         راء الاستش ة من جانب الخب وفير المساعدة التقني ى ت ذين  ين الأجانب  عل ال
ا ون أتعاب ات، يتقاض اوز الحكوم ي تتج ة الت ديم المعون ائل تق ة، ووس  باهظ

ة   المرآزية والمحلية على حد سواء، فتقوض بذلك القدرات والمهارا         ت الإداري
  عن بنائها؛في القطاع العام عوضا

ة                    )و(  در من الفعالي نفس الق د تكون ب ة ق ان أن المعون الحاجة إلى تبي
ود          في الدول الهشة والمت    دعم الجه أثرة بالنزاعات وفي الدول الأخرى، وذلك ل

 . تكوِّنه عنها الجهات المانحة من آراء خاطئة التي تبذلها تلك البلدان لتغيير ما

ات        وردا - 23 ى الجه ين عل ه يتع ى أن ير إل رة، أش ة الأخي ذه النقط ى ه  عل
ي ا  ة ف اء الدول دعم لبن ديم ال ة تق راف والثنائي ددة الأط ة المتع دان المانح لبل

ة        ذها الحكوم ي تتخ ادرات الت ير المب لال تيس ن خ ات م ن النزاع ة م الخارج
وق الإنسان            راف بحق ديم الخدمات والاعت تقرار وتق ى جانب   . لتعزيز الاس وإل

لحكومات، قد تبرز الحاجة إلى تعزيز قدرة المنظمات         إلى ا تعميم الدعم المقدم    
ى        غير الحكومية ومنظمات المجتمع المدني التي تسهم           ديم الخدمات عل في تق
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اءلة في الوقت نفسه            تم         . الصعيد المحلي مع آفالة المس ذا النحو، لا ي ى ه وعل
 . تجاهل العمليات الحكومية بل يتم بالأحرى تعزيزها

ى             - 24 ة عل ة القائم نغافورة في مجال الإدارة العام ة س وبالاستناد إلى تجرب
ال البشري    المؤهلات والنموذج المغربي المتمثل في ضرورة تنم        ة رأس الم ي

م      امج الأم ها برن ي خاض دة الت ارب العدي ة، والتج ة المحلي راض الحوآم لأغ
ة                 ة المحلي المتحدة الإنمائي لتيسير تكييف الخدمة العامة من أجل تحقيق التنمي

ال     ( بيل المث ى س ال عل ا ونيب ومال وغان دا والص ا وروان وب أفريقي ي جن ، )ف
ام في        الأول مفاده أن   :يستخلص استنتاجان  دور ه ة تضطلع ب ة المحلي الحوآم

ة              ذ حقيقي تيسير تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية، وبوسعها أن تكون وسيلة تنفي
ا في    2015لخطة التنمية لما بعد عام     واطنين، بم ؛ والثاني مفاده أن إشراك الم

الات،       ات والاتص تراتيجيات المعلوم ر لاس ب والمبتك تخدام المناس ك الاس ذل
ز  يح تعزي ابع     يت اءلة وط فافية والمس فاء الش لال إض ن خ ة م ة المحلي  الحوآم
 . الملكية عليها

 الشفافية والمساءلة وإشراك المواطنين   

ل دميترييف عرضا     تضمنت هذه الجلسة ال    - 25 ورقتين  تي ترأسها ميخائي  ل
ار ا أويهان ن مارت ل م دمهما آ ان) E/C.16/2012/4(ي تق تاق خ ددت . ومش وش

ار  يدة أويهان ل       يتالس ن العوام ة م ن جمل ئة ع دة الناش ديات الجدي ى التح  عل
ة            المتصلة بالعولمة وحثت صانعي السياسات على الانتقال من المرحلة النظري
ات    ديمقراطي والسياس الحكم ال ق ب ا يتعل ي م يما ف ة، لا س ة العملي ى المرحل إل
ق     ي تطبي ات ف دور المؤسس ة ل ة الواجب لاء الأهمي الحقوق، وإي لة ب المتص

ه               . ات والقرارات السياس ذي يُعرَّف بأن واطنين، ال ى أن إشراك الم وشددت عل
اآل        ” ة المش دف معالج ات به خاص ومنظم ذه أش ق يتخ نظم ومنس راء م إج

ة،          “القائمة والتعاون مع الحكومة    ة المحلي ، إحدى أفضل الأدوات لإدارة التنمي
ة  مات العام ن الس فافية م ات والش ى المعلوم ول عل ون الحص رط أن يك بش

يةالأ ار  . ساس ة الاختي ي آفال ع ف ادات المجتم ل دور قي ياق، يتمث ك الس ي ذل وف
ددة   ارات متع ين خي ن ب ل م دة   . الأمث ية الجدي ة السياس ى أن الثقاف وخلصت إل

ة والمجتمع                دة للديمقراطي ة جدي تترسخ على الصعيد المحلي، مما يتطلب رؤي
ة الم          دة    تتجاوز الحدود الإدارية أو حدود دوائر الاختصاص لتلبي ات الجدي تطلب

 . للعولمة مع الإسهام في تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية
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ادرات       - 26 ر من المب د الأخي وطرح السيد خان الأحجية التي مفادها أن العق
دا          الرامية إلى مكافحة الفساد      ا محدودا ج م يحقق إلا نجاح امي      ل الم الن .  في الع

واع المحددة           ين الأن ز ب ة واستخدام           ولذلك فمن المهم التميي اد من جه  من الفس
ة أخرى             اد من جه ة للفس ة وإجمالي ز        . مقاييس عام ى خاصيتين تتمي وشدد عل

اد السياسي       )أ: (بهما البلدان النامية عن البلدان المتقدمة النمو وهما        تجذر الفس
ة      باب الهيكلي ن الأس دد م ن ع اتج ع ة   ) ب(  و؛الن توى المأسس اض مس انخف

 . ال حقوق الملكية بالقدر الكافيعموماً، بما في ذلك عدم إعم

ى أن الحل الضرو            - 27 ى، أشار إل ق بالخاصية الأول ى  روفي ما يتعل ي عل
ات      درات القطاع و ق ز نم ي تعزي ل ف ه، يتمث دم آفايت م ع ل، رغ دى الطوي الم
د                    د يزي ا ق ع الضرائب، مم ى دف الاقتصادية المنتجة ذات القاعدة العريضة عل

اد سياس   ة لاعتم دة المالي زاب    القاع ب الأح ن جان ة م ة اجتماعي ات ديمقراطي
مية   ر الرس طة غي ن الأنش دريجي م ال الت ز الانتق الي تعزي ية، وبالت السياس

ة    ا   . الخارجة عن الميزانية إلى التفاعلات الرسمية المدرجة في الميزاني وفي م
ل الأجل يتم  ة، فالحل الطوي ق بالخاصية الثاني ة يتعل درة الدول ادة ق ي زي ل ف ث

وَّج          ع تدريجيا د يُت ذي ق ود، الأمر ال ة والعق وق الملكي ال حق مع الوقت   لى إعم
ا   رعي عموم ل ش اء هيك ات بإرس وق والمؤسس ى أن  .  للحق ص إل وخل

وظفي      ة لم وافز الفردي ى الح ز عل ي ترآ اد الت ة الفس تراتيجيات مكافح اس
اءلة، أو الحد من الإجراءات                الحكومة آزيادة الأجور، وزيادة الشفافية والمس

امي حيث تكون البيروق الم الن ياقات الع اً في س ة دائم د لا تكون فعال ة، ق راطي
ا ضعيفة أو   اجي والقطاع السياسي إم ين القطاع الإنت ات ب ي التعليق ات تلق آلي
ر       غائبة، وحيث يعمل الموظفون العموميون في سياقات يغلب عليها الطابع غي

 أشكال الفساد   ويمكن مصادفة جميع  . الرسمي في القطاعي السياسي والإنتاجي    
ا يوضح           زيج، مم ة تختلف من حيث الم في معظم البلدان، ولكن البلدان النامي

دان       ذل          . اختلاف النتائج الإنمائية فيما بين البل ى ب وحثَّ صانعي السياسات عل
ول              الجهود الرامية إلى مكافحة الفساد فيما يتعلق بالنتائج والتفكير في إيجاد حل

يطرةع ا الس ن بموجبه ة يمك املي ق  عملي ق بتحقي ا يتعل ي م اد ف ى الفس  عل
 . الاستراتيجيات والأهداف الإنمائية المحددة

ة         - 28 ة الإقليمي ة والتنمي ة العام ة الحوآم دير مديري ر، م ف ألت دم رول وق
 عن التحديات     نمية في الميدان الاقتصادي، عرضا    التابعة لمنظمة التعاون والت   

م ا    ي خض ات ف ا الحكوم ي تواجهه دة الت ادية الجدي ة والاقتص ات المالي . لأزم
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وأشار إلى واجب الحكومات اليوم في القيادة والإنجاز، مع تعزيز حوارها مع      
اد     ل الحي ن قبي ة م ة العام يم الخدم د إن ق ه، فأآ ت نفس ي الوق ا ف مواطنيه
دان                  ة السارية في بل ادئ التوجيهي والشرعية والشفافية والنزاهة تظل هي المب

ة       اون والتنمي م              منظمة التع ع مستويات الحك ى جمي دان الاقتصادي عل في المي
ة والاقتصادية والسياسية والصعوبات التي ينطوي               رغم الضغوط الاجتماعي

دة     ة الجي ة ذات النوعي ديم الخدمات العام ا تق ية  . عليه ل التحديات الرئيس وتتمث
ادة               ل الأجل، وزي اليوم في تعزيز ثقة المواطنين، والمحافظة على النمو الطوي

ز    الفع ع تعزي وطني، م توى دون ال ى المس يما عل ة، لا س ث التكلف ن حي ة م الي
ز  . نوعية عملية تقديم الخدمات العامة المحلية      ويجب آذلك المحافظة على الحي

تثمار                 يما من أجل الاس ي، لا س المالي للإنفاق الاستثماري على الصعيد المحل
ري ال البش ي رأس الم ادة . ف ور، زي ة أم ي جمل ك، ف تدعي ذل ة ويس  فعالي

دة والاطلاع   ادل الممارسات الجي ن خلال تب تويات م ددة المس ة المتع الحوآم
اييس                  ايير والمق ذلك من خلال استحداث المع على حالات النجاح والفشل، وآ

 .لتقييم ما أحرز من تقدم وما تحقق من نتائج

انر   - 29 ت س اش ومارغري ام نش ديث إدواردز وهي ة ميري . وأدارت المناقش
ق المش  ن        ارآونواتف د م ديهم الآن المزي واطنين ل ى أن الم ة عل ي المناقش ف

م، لا  ن آرائه ر ع وات للتعبي دمات  القن ديم الخ ق بتق ا يتعل ي م يما ف وا . س واتفق
ا دم أيض ين تق ا، وح ائج بمفرده ق النت ن أن تحق ات لا يمك ى أن الحكوم  عل

د للت         ى نحو متزاي ات عل أثير الهيئات غير الحكومية الخدمات، تسعى تلك الهيئ
ة، م رارات الحكومي ة صنع الق ي عملي اءلةف ا لا تخضع للمس را. ع أنه ، وأخي

م   ة وضع السياسات ل ي عملي رة ف واطنين بصورة مباش وحظ أن إشراك الم ل
ل في               ة خطر يتمث دى    يُطوَّر بالشكل الكامل، وأنه لا يزال ثم اظم الشكوك ل تع

 . وقعة إلى فشل الحكومات في تحقيق النتائج المتالمواطنين نظرا

ية         - 30 ة والمؤسس ددات الهيكلي ق بالمح ا يتعل ي م ة ف رزت آراء مختلف وب
ات مكافحة     للفساد مقارنة بالمحددات المتعلقة بالخيارات الشخصية، وأنواع آلي

الج        . تبعهاتالفساد التي تس   ولوحظ أن الفساد على الصعيد المؤسسي يمكن أن يع
تويات الهيكل  ى المس رات عل داث تغيي لال إح ن خ ة م ة-ي ى .  التنظيمي وعل

ذلك  ية، وآ ادة والإرادة السياس ى روح القي ديد عل ردي، جرى التش الصعيد الف
ة          ي مكافح اعد ف د تس ي ق ل الت ن العوام فها م دريب، بوص يم والت ى التعل عل
درات الشباب وموظفي                 يما ق الفساد، ومن هنا تأتي أهمية تنمية القدرات، لا س
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اد       ووافقت اللجنة على أن آلا    . الحكومة  النهجين مفيد وضروري لمكافحة الفس
ى تعزي    النظر إل يما ب تدامة لا س ة المس ا . ز التنمي وحظ أيض توى ول  أن المس

ائل         ي المس ر ف ع التفكي ة م دابير عملي اذ ت ة لاتخ ة المؤاتي وفر البيئ ي ي المحل
ي     ور منهج ن منظ اد م ددة الأبع م      . المتع اء نظ دابير إنش ذه الت مل ه د تش وق

ة ات إداري ا  لمواوعملي ذآورة آنف ديات الم ة التح ذاجه تثمارات، ب، واجت  الاس
راآات     ز الش بية، وتعزي ا النس ة المزاي ارات، وتنمي ارف والابتك ز المع وتحفي
ة    اج الإدارات المحلي اعي، وإدم اعين الخاص والاجتم ع القط تراتيجية م الاس

 . في السياق العالمي

المحرز حتى الآن في  ومع أنه قد تم الإقرار على النحو الواجب بالتقدم         - 31
د اقترحت المجالات                اد، فق سياق الجهود التي يبذلها العالم النامي لمكافحة الفس

اد            ة لمكافحة الفس اذج  ) أ: (التالية من أجل مواصلة التدخلات العملية والفعال نم
ي صلبها؛ و   واطنين ف ارآة الم ع إدراج مش ة م ة المفتوح وضع ) ب( الحكوم

ة بالحكومات           آليات شفافية فعالة وإعمال      تفادة من المعلومات المتعلق حق الاس
وارد؛ و  ات والم ات والآلي ات  ) ج( والمؤسس تخدام تكنولوجي ة اس آفاي

الات، وأدوات  ات والاتص لالمعلوم ة  التواص ابر الحكوم اعي، ومن  الاجتم
ة؛ و  الإ وة الرقمي ى ردم اله ة إل دابير الرامي ة، والت ي ) د( لكتروني تثمار ف الاس

ر ال البش ه رأس الم اهره وفهم اد ومظ ة الفس ى إدراك دلال دريب عل ي والت
فافية؛ و اءلة والش ة والمس ى النزاه ترك وعل ـ( المش ى ) ه ة عل ة القائم الحوآم
اءلة  ) و( التواصل الشبكي، لا سيما على الصعيد المحلي؛ و        استراتيجيات المس

افرة؛   دمات المتض ن الخ ة م ي بيئ ع  ) ز(و ف ي المجتم ة ف ات الفاعل دور الجه
ات؛ و       ودني، لا سيما النساء والشباب، و     الم ة بالتحقيق  )ح( سائط الإعلام القائم

ة   فها حليف ابات بوص ة الحس تقلة لمراجع ا المس ات العلي ة دور المؤسس أهمي
ة          ة الدولي ل المنظم ن قبي ة م ات الدولي ع المؤسس اون م واطنين والتع للم

بير الوقائية ضد    واقترح أيضاً إيلاء التدا   . للمؤسسات العليا لمراجعة الحسابات   
ة          ى أن       . الفساد والعقوبات الجنائية القدر نفسه من الأهمي وخلصت المناقشة إل

ة فقط وينبغي أن تستدعي                       ألة وطني د مس م تع ولم ل الم مع مكافحة الفساد في ع
 .بذل جهود دولية متضافرة
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ين من                 امتين المحليت ة والإدارة الع الاستنتاجات والتوصيات بشأن الحوآم
 النتائج  أجل تحقيق

 
ى ضرورة ضمان الإنصاف في تقاسم المسؤوليات                  - 32 ة عل شددت اللجن

ات   ين الحكوم ا ب ي، وفيم وطني والمحل تويين ال ين المس ا ب وارد وتوزيعه والم
 .المحلية نفسها وآذلك بين جميع الجهات المعنية

ة صلاحيات          وأبرزت ا  - 33 للجنة الضرورة الملحة لتخويل السلطات المحلي
 .آافية تمكنها من الاضطلاع بمهامها المتزايدة

ن      - 34 ار الس اء وآب يهم النس ن ف واطنين، بم واغل الم ة أن ش دت اللجن وأآ
ي                 ى المستوى المحل ى نحو آاف عل ا عل . والشباب والمعوقين، يجب مراعاته

لضمان معالجة هذه الشواغل تكافؤ الفرص،       ويمكن أن تشمل التدابير اللازمة      
ل              وإيجاد مؤسسات تضمن مشارآة المواطنين، والتثقيف من أجل ضمان تمثي
ات  ادل المعلوم ة لتب ل عام وفير محاف ل، وت ارآتهم بشكل آام واطنين ومش الم

 .وتلقي آراء الجمهور

ة   السياسية والإدارية وال-ورغم أنه يلزم النظر في الأبعاد الثلاثة    - 35  -مالي
ق        ل تحقي ن أج ال م و فع ى نح لطاتها عل ة س ات المحلي ارس الحكوم ي تم لك
ة             التنمية، فقد أوصت اللجنة بتنفيذ تدابير تتصدى للفجوة العميقة في اللامرآزي

 .سيما في البلدان النامية المالية وترآز على الاستقلالية المالية المحلية، لا
 
 من أجل تحقيق التنمية المحلية 

ي     - 36 اقش ف ة يجب أن تن ة المحلي ى أن الحوآم دها عل ة تأآي ادت اللجن أع
م     ا ل دافها م ق أه ن تحق ة ل ى أن اللامرآزي ي، وعل اريخي والسياس ياق الت الس

 .تتوفر لها الموارد الكافية وقدر مناسب من القدرات والمساءلة

ة دور الحك  - 37 ى أهمي ة عل دت اللجن ى  وأآ ة وعل ي التنمي ة ف ات المحلي وم
ضرورة توفير قدر آاف من بناء القدرات والتنمية على المستوى المحلي، مع      
ات                    ر النظامي للعملي اد الطابع غي ة في ازدي ة المتمثل مراعاة التحديات الراهن
د    ة، فضلا عن تزاي ار البطال اواة وانتش دام المس ية والاقتصادية، وانع السياس

ين ات ب دفق المعلوم ات ت ات المعلوم تخدام تكنولوجي واطنين من خلال اس  الم
 .والاتصالات، وهو ما يؤدي بدوره إلى تزايد الطلب على عمليات المساءلة
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وفير خدمات                  - 38 ة بت ام الحكومات المحلي واستنتجت اللجنة أنه من أجل قي
ن    كال م دة أش ى ع ب إل ز الواج ه الترآي ي أن يوج ودة، ينبغ ة ذات ج عام

اون            الشراآات بين    واطنين، فضلا عن التع القطاع العام والقطاع الخاص والم
اون في سير                   . بين الوآالات  ذا التع ذه الشراآات وه ل ه دخل مث وينبغي ألا تت

ديمقراطي              ل ال ويشجع  . عمل الأسواق الحرة، آما ينبغي أن تتماشى مع التمثي
رات بشدة التعاون بين الحكومات المحلية من أجل تعزيز المعرفة، ونشر الخب            

 .وتقاسمها، وآذلك لتحقيق فوائد وفورات الحجم
 
 

ة متنوعة                - 39 خلصت اللجنة إلى أن ما أتاحه السياق العالمي الجديد من بيئ
ة دور                 ة، عزَّز من أهمي من الجهات المعنية المتعددة الفاعلة في مجال الحوآم

 .حلية على جميع المستوياتالحكومات المحلية والحوآمة الم

ى                - 40 ة، إل وأآدت على أن هناك حاجة، لا سيما في العديد من البلدان النامي
ق                ى تطبي ذلك إل وارد، وآ مسؤوليات واضحة وما يقابل ذلك من تخصيص للم
ي     ة ف ة المحلي ق التنمي ن تحقي تمكن م ة، لل ارات الملائم ات والابتك التكنولوجي

 .اتإطار الحوآمة متعددة المستوي

ة     - 41 ة وأهمي وظفي الحكوم ف م دريب وتثقي ة ت ى أهمي ا عل ددت أيض وش
ى              تنمية رأس المال البشري، والإدارة العامة المبنية على الأهلية، ولا سيما عل

 .المستوى المحلي، وذلك للحد من أوجه عدم المساواة

واطنين في                      - 42 ه إشراك الم ا يسهم ب ى م ورآزت اللجنة بشكل خاص عل
ي         تعزيز الح  وفي  . وآمة على جميع المستويات، ولا سيما على المستوى المحل

ة        ادة الاجتماعي جيع القي ام بتش رورة الاهتم ة ض رزت اللجن ياق، أب س الس نف
ة بشكل                  واطنين في الحوآم ى إشراك الم الفعالة وإضفاء الطابع المؤسسي عل

و                ذي يق ام ال دور اله م عام وفي عمليات وضع السياسات تحديدا، آما أبرزت ال
ى     . به المواطنون في سد الثغرات التي تعتري المساءلة        وأآدت اللجنة أيضا عل

ا  ة م ي أهمي الات    ) أ: (يل ات والاتص ات المعلوم ليم لتكنولوجي تخدام الس الاس
ة      ) ب(  و ؛بغرض تحسين الشفافية   طرائق الإشراك التي تفضلها قطاعات معين

دان فيم         ) ج(  و ؛من السكان  ين البل ات ب اة الاختلاف ة       مراع ق بتنظيم عملي ا يتعل
 .عليها إشراك المواطنين وإضفاء الطابع المؤسسي
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اد           - 43 ة الفس ايا مكافح ق بقض ا يتعل ي م ي ف اون دول ة تع ت بإقام وأوص
ام        اع الع ي القط ة ف ائج إنمائي ق نت ل تحقي ن أج واطنين م راك الم ير إش وتيس

الإد        ة  والحوآمة، آما أوصت بإقامة تعاون بين لجنة الخبراء المعنية ب ارة العام
 .ونظرائها المعنيين داخل منظومة الأمم المتحدة وخارجها

ى                - 44 ة إل ود الرامي وبينت اللجنة أيضا بعض التحديات التي تعترض الجه
ا        ة، ومنه ة المحلي ة العام ي الحوآم واطنين ف راك الم ه إش هم ب ا يس ز م تعزي

ي     ر المؤسس ى الأط ار إل ة، والافتق تخفاف واضمحلال الثق اد الاس ي ازدي ة الت
ة      ات الوطني ين الحكوم ون ب دها المواطن ي يول ايا الت يق القض ى تنس ل عل تعم

 . والمحلية
 

 استعراض برنامج الأمم المتحدة للإدارة العامة والمالية العامة  -جيم  
تسلط الضوء على الأنشطة    ) E/C.16/2012/5(قدمت الأمانة العامة مذآرة      - 45

 . 2011الرئيسية التي اضطلعت بها في عام 

ه   - 46 ي، عرضا قدمت ا تيرمين تها فاليري ي ترأس دورة، الت ذه ال وتضمنت ه
ائج              مديرة شعبة الإدارة العامة وإدارة التنمية عن أنشطة الشعبة الرئيسية والنت

ام  ي ع ا ف ي حققته ي. 2011الت ا يل ازات م ك الأنشطة والانج ) أ: (وشملت تل
ر             ة، المق ة العام م المتحدة للخدم ام      حفل جوائز الأم ده ع ر     2012ر عق  في مق

اس      ى أس ورك عل ي نيوي دة ف م المتح ادة   471الأم ل زي ا يمث يحا، أي م  ترش
درها  ام  58ق ن ع ة ع ي المائ دة  ) ب( ؛ و2011 ف م المتح بكة الأم حافظت ش

ة لإدارة                 ة التابع ع الإلكتروني ا أحد المواق ا باعتباره للإدارة العامة على مكانته
ة ا      ام         الشؤون الاقتصادية والاجتماعي ارة في ع ر زي ع     2011لأآث ، حيث ارتف

بة    وى بنس ـزيل المحت دل تن فحاتها   18.4مع اهدة ص ة وازدادت مش ي المائ  ف
ام      4.8بنسبة   م    )ج( ؛ و2010 في المائة بالمقارنة مع مستويات ع دراسة الأم

ام     ة لع ة الإلكتروني ن الحكوم ائية ع دة الاستقص ة : 2012المتح الحكوم
ي صدرت بنجاح في آذار        الإلكترونية من أجل الشعب ا        ارس   /لت  ؛ و 2012م

ى  ) د( ارية إل دمات استش عبة خ دمت الش الم؛ و 25ق اء الع ع أنح ي جمي دا ف   بل
تواصَل العمل على إعداد قاعدة معارف الأمم المتحدة للدراسات القطرية          ) هـ(

املة           ة ش دة معرفي ا قاع دها باعتباره تم تعه ة، وسوف ي في مجال الإدارة العام
ه تكملة ويس ة  ومس اول الحوآم ة، تتن بكة العالمي ر الش ا عب ول إليه ل الوص

 . 193والإدارة العامتين بالنسبة لجميع الدول الأعضاء الـ 
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رة              - 47 تراتيجيا للفت -2014واقترحت مذآرة الأمانة العامة أيضا إطارا اس
ية2015 ة رئيس ة مجالات وظيفي وي ثلاث ية ) أ: (، يحت وارد المؤسس ة الم تنمي

ة؛ و        ) ب(  و ؛قطاع العام والبشرية في ال   ة الإلكتروني إدارة ) ج(تطوير الحكوم
واطنين   راك الم ة وإش تعراض     . التنمي ى اس ا إل ة أيض ذآرة اللجن ت الم ودع

ي   ة ف ة والوطني ات المحلي اعدة الحكوم ى مس ة إل ة الرامي ة العام أنشطة الأمان
ة والإدارة    عيدي الحوآم ى ص ديات عل ن تح ا م ه حالي ا تواجه دي لم التص

ة              العامت ة العام ين وفي معالجة القضايا الناشئة في عالم معولم وإلى إفادة الأمان
ى الأنشطة التي تضطلع           . بتعليقاتها في هذا الصدد    وأخيرا، سلّطت الضوء عل

ائج     ى النت وم عل ج تق ى نُهُ ه إل ث تتج ا بحي يط عملياته ة لتبس ة العام ا الأمان به
تخد      ى الاس ة عل فة خاص ز بص ع الترآي ب م ا الطل ال ويحرآه ام الفع

ارف   اب المع ى اآتس ذلك عل الات، وآ ات والاتص ات المعلوم لتكنولوجي
ك            ا في ذل ا، بم ا دولي ة المتفق عليه وإدارتها سعيا إلى تحقيق الأهداف الإنمائي

 .الأهداف الإنمائية للألفية
 

 استنتاجات اللجنة وتوصياتها  

ى الإنجازات الكبي            - 48 ة عل رة التي تحققت     هنّأ أعضاء اللجنة الأمانة العام
ى       ة عل ة العام وا الأمان وارد؛ وحثّ ة الم ن محدودي الرغم م رز ب دم المح والتق
ديرة الشعبة؛                 دمتها م التماس ردود فعل الدول الأعضاء بشأن الأنشطة التي ق
دريب،             وطلبوا زيادة التعاون مع الشعبة في أنشطة البحث وتنمية القدرات والت

ق بالح     ي تتعل طة الت ك الأنش ي ذل ا ف ال الإدارة    بم ي مج ة ف ة الإلكتروني كوم
 . العامة، وأنشطة مكافحة الفساد في مجالي الحوآمة العامة وإدارة التنمية

ى           - 49 ة وعل ة العام م المتحدة للخدم وجرى الترآيز على توسيم جوائز الأم
ة                  ذا الصدد، فضلا عن استراتيجيات التوعي الروابط مع البعثات الدائمة في ه

ام، لكي تأخ  ار بشكل ع ة في الاعتب ة العام ديرة الشعبة . ذها الأمان ورحبت م
ة          ة والمالي لإدارة العام م المتحدة ل امج الأم بطلبات التعاون في إطار ولاية برن
العامة، وآررت الإعراب عن استعداد الشعبة للعمل عن آثب مع شرآاء من               
ة               ك لتحسين نظام الحوآم داخل وخارج منظومة الأمم المتحدة وخارجها، وذل
ا           والإدارة العامتين من أجل المساعدة في تحقيق الأهداف الإنمائية المتفق عليه

ة     ة للألفي داف الإنمائي ك الأه ي ذل ا ف ا، بم ة   . دولي اء اللجن ن أعض ت م وطلب



E/2012/44
E/C.16/2012/6

 

12-33066 24 
 

ة بالأنشطة والمنتجات والخدمات التي                والمراقبين مساعدة الشعبة في التوعي
 .تقدمها

 
د     -دال   ا بع ة لم ة التنمي أن خط ة بش ام إحاط ن   2015 ع ك م ر ذل ، وغي

 القضایا الناشئة ذات الصلة بالحوآمة العامة
ذها        - 50 ي تتخ وات الت ن الخط ة ع ى اللجن ة إل عبة إحاط ديرة الش دمت م ق

ي      روع ف دول الأعضاء، للش ن ال ب م ى طل اء عل دة، بن م المتح ة الأم منظوم
م          ة الأم ي خط دما ف ي ق ا للمض ن اتخاذه وات يمك أن خط ار بش ادل الأفك تب

ام الم د ع ا بع ة لم دة للتنمي ي الأسلوب . 2015تح ى النظر ف ة إل ودعيت اللجن
ة            ي مرحل زال ف ي لا ت ة، الت ة العالمي ي المناقش ه ف اهم ب ن أن تس ذي يمك ال

ى أن     . استكشافية للغاية  وتحدثت مارغريت سانر نيابة عن المكتب، فأشارت إل
يد   ة الرش ة العام ادئ الحوآم ي إعلان مب ل ف ين المتمث نهج الل ا ال ة دون ربطه

ائج              دو بالنت ا يب ى م أت عل م ي ة ل بالتزام برصد وتقييم الأهداف الإنمائية الوطني
وتساءلت عما إذا آانت اللجنة ستتوخى عملية يقوم آل بلد بموجبها،           . المتوقعة

اعتمادا على معايير دولية قائمة على الأدلة، بتحديد أهدافه الخاصة في مجال        
ة           الحوآمة العامة الوطنية آوس     ة، والموافق يلة لتسهيل تحقيق الأهداف الإنمائي

اء               في الوقت نفسه على المشارآة في استعراض سنوي للتقدم المحرز في الوف
 .بالتزامات يحددها البلد نفسه

دور             - 51 ى ال ل آل شيء عل ة قب ك، شددت اللجن في المناقشة التي تلت ذل
يدة والإدار   ة الرش ة العام ه الحوآم وم ب ذي تق وي ال ي  الحي ليمة ف ة الس ة العام

اه المجتمعات        ة     . تحسين حياة الناس وضمان رف ة العام ى أن الحوآم واتُّفق عل
ة البشرية، ولا             الرشيدة والإدارة العامة السليمة عاملان أساسيان لتحقيق التنمي

ام       د ع ا بع ة لم ة التنمي ي خط يدهما ف ن تجس د م وم  . 2015ب رَ أن مفه واعتُبِ
ه  ا حددت ة، آم ة العام ةالحوآم تخدم  )4( اللجن اف ليس كل آ ع بش ا، واس  وغيره

دول  ع ال ى جمي المي يسري عل ار ع ا لإط ه، لاحظت  . أساس ت نفس ي الوق وف
ى جوانب محددة           2015اللجنة أن مناقشات مرحلة ما بعد         ينبغي أن ترآز عل

ة،          ات العام درات المؤسس ل ق ة، مث ودة العالي ة ذات الج ة العام ن الحوآم م
__________ 

ة   مصطمصنفانظر  )4(  ة والإدارة العام الي الحوآم ي مج ية ف دة الأساس م المتح لحات الأم
)E/C.16/2008/3(ى ع  عل  الموق

http://unpan1.un.org/intradoc/groups/public/documents/un/unpan029283.pdf. 
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ين المج      ة             ونوعية التفاعل ب ديم الخدمات العام ة تق ام والخاص، وفعالي الين الع
ة              والحوآمة الإلكترونية، وذلك لكي تكون منتجة وتولي الاهتمام لقضايا إنمائي

 .أخرى

ياق، حيث تتشكل             - 52 ى الس وتعتمد أنظمة الحوآمة العامة بدرجة عالية عل
ة                 ذلك نظرت اللجن ة، ول ة والمحلي ا  الاحتياجات بناء على الظروف الوطني ملي

ة ضمن إطار أوسع من                      ة والوطني في ما إذا آان ينبغي وضع الخطط المحلي
ة المحددة              ة والأهداف الوطني ايير العالمي ين المع ى    . خلال الجمع ب تنادا إل واس

ى أن                   ة عل ة، أآدت اللجن ة للألفي التجارب المكتسبة في إطار الأهداف الإنمائي
ولى الم     عها وتت ب أن تض ة يج ة العام داف الحوآم ات   أه ا الجه ؤولية عنه س

اء خطط                       ا لبن ر تمكين ة أآث ة محلي ى بيئ اك حاجة إل الفاعلة الوطنية، آما أن هن
 .القمة التنمية من القاعدة إلى

 
 استنتاجات اللجنة وتوصياتها   

وم        - 53 ة   خلصت اللجنة إلى أن مفه ه          الحوآم ذي حددت ى النحو ال ة عل العام
المي    بما يكفي ليكون بمثاب  وغيرها واسع  اللجنة ى   ة أساس لإطار ع يسري عل

دان   ام            . جميع البل د ع ا بع ه ينبغي أن ترآز المناقشات لم ك ونظرا لأن ومع ذل
ة         2015  على جوانب معينة من الإدارة العامة، من قبيل قدرة المؤسسات العام

ة                اة الواجب ام والخاص، مع المراع ين القطاعين الع لقضايا  لونوعية التفاعل ب
ة    الأخرى، فق  الإنمائية   ام  د أوصت اللجن تمعن في            بالقي د من الدراسة وال  بمزي

 .الصدد هذا

ه أن نظم         و - 54 ة   من المتفق علي ياقات          الحوآم ا الس ة هي نظم تحكمه العام
ث  ة، حي ى  العام اء عل ات بن كل الاحتياج ة تش ة والمحلي روف الوطني . الظ

جمع  من خلال ال  المحلية والوطنية في إطار أوسع      الخطط  وصي بأن توضع    وأُ
 .  المحدد لهاوطنيةالهداف الأعالمية والمعايير الين ب

ة، أآدت                - 55 ة للألفي ذ الأهداف الإنمائي وبناء على الخبرة المكتسبة من تنفي
ى  ة عل ة   اللجن داف الحوآم ة بوضع أه ة الوطني ات الفاعل ام الجه ضرورة قي

ا    ؤولية عنه ولي المس ة وت تهداف  العام ع اس ة م ا   تهيئ ر تمكين ة أآث ة محلي بيئ
 . لتنمية من القاعدة إلى القمةخطط اوضع ل
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واطنين   وخلصت اللجنة إلى أن عدم مشارآة          - 56 وارد      الم وعدم وجود الم
ة              العوامل  من ال الكافية   دم نحو تحقيق الأهداف الإنمائي هامة في عدم إحراز تق
ة،             . للألفية ا   وأوصت بالحد من العبء الإداري للمساعدة الإنمائي بوسائل منه

ر   الزمنية ل جداول  الييمات الدولية مع    مواءمة التق  لتخطيط القومي على نحو أآث
 .فعالية

ة من      عن  وأوصت اللجنة أيضا بإجراء دراسات       - 57 ة  جوانب معين الحوآم
ة ذات ين     العام ل ب ة التفاع ة ونوعي ات العام درة المؤسس ل ق ن قبي ودة، م الج

 .القطاعين العام والخاص

ة   - 58 ى أهمي ة عل اء اللجن ق أعض مم  وواف اميكي ومص ج دين ع نه وض
ا  ين لخصيص ن لتمك ق م داف الأتحقي ة ه لال الإنمائي ن خ ة م ة الحوآم العام

ذا الصدد  أشاروا  و. الفعالة  واوأوص . إلى العمل الكبير الذي تحقق بالفعل في ه
ق                ة بتحقي ة للتحديات والنجاحات المتعلق بإجراء مراجعة تحليل قائم على الأدل

ة   (العامة بالحوآمة ة الأهداف الإنمائية ذات الصل    بما في ذلك الأهداف الإنمائي
يقدم الأعضاء مقترحات             انطلاقا  و). للألفية ل، س ذا التحلي ا   من ه في  لإدراجه

بما في   (تحقيق الأهداف الإنمائية الوطنية     من  تمكين  ال بشأن   2013تقرير عام   
 .في سياق عالمي) ذلك الأهداف المحلية

دول الأ - 59 دعوة ال ة ب ي الصناديق  وأوصت اللجن اهمة ف ى المس عضاء إل
 .الاستئمانية للشعبة بغية تمويل برامجها وأنشطة الدعوة التي تقوم بها

 
راء           - هاء  الجلسة المعنية بالطُرق الابتكاریة لإثراء التعاون بين لجنة الخب

 والشعبة 
ة        - 60 رة الابتكاري ق الفك رة تطبي ة عش دورة الحادي ي ال ة ف لت اللجن واص

ة ف ددة   المتمثل ة مح ة عامل ى أفرق يم إل الفروع ي التقس عبة ب ة للش ي . الثلاث وف
ل الإنترنت أو من         ،الأفرقة الثلاثة جميعها، التمس أعضاء اللجنة سبلا       من قبي

ي،    د الإلكترون لال البري ر      خ ون أآث اء يك ين الأعض وار ب راء ح ير إج لتيس
ة         الموضوعيةترآيزا على النواحي     ة ، والتواصل بشكل أوثق مع الأمان ، العام

ة من آل          . وذلك خلال فترة ما بين الاجتماعات السنوية       ارير التالي دمت التق وقُ
 .مارغريت سانرترأستها أعضاء اللجنة في جلسة عامة إلى فريق عامل 
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 الفریق العامل الأول   
 تطویر الموارد المؤسسية : القدرات في مجال الإدارة العامة  

د         الأجوائز  ناقش الفريق العامل     - 61 ر بع ة؛ والتعمي مم المتحدة للخدمة العام
ة؛   ي الإدارة العام ـزاع ف اء الن ى إدارة  وانته ي عل ابع الاحتراف فاء الط إض
ام؛  ي القطاع الع وارد البشرية ف ادة والالم ا قي ي توفره ى الت ة عل الإدارة العام

 .الصعيد المحلي؛ والإدارة العامة والحد من الفقر

درة  تنمية  يات التالية لكي يسترشد بها فرع       قدم أعضاء اللجنة التوص   و - 62 ق
 :المقبلةالإدارة العامة في أعماله 

ص  )أ(  ا يخ وائز فيم ةج ة العام دة للخدم م المتح ي أن ،الأم  ينبغ
ذي       اط ال ذا النش ام به ة للقي وارد اللازم وفير الم أن ت رارا بش ة ق تصدر اللجن

وم آام     . ةتضطلع به الشعب   د، يمكن تخصيص ي ومين  وعلى وجه التحدي ل أو ي
ة، الأمر                      ذه المهم ة من أجل أداء ه اع الرسمي للّجن اد الاجتم ل انعق آاملين قب

وعي ومفصل   امل ون يم ش راء تقي ة إج أنه آفال ن ش ذي م ن ال ي م الات الت للح
زداد  ع أن ي ى أخرىالمتوق نة إل ن س ددها م ى و. ع ي عل عبة أن تبن ي للش ينبغ

يلات وإجرا            لاغ عن التحل ر        اتجاهها الحالي في الإب يم آامل لأث الجوائز  ء تقي
ديم        ى تق ائزين إل دعو الف ائزة، وأن ت ات الج ن فئ ة م ة وفئ ل منطق بة لك بالنس

 ؛2013 عرض أمام اللجنة في دورتها الثانية عشرة في عام

ينبغي أن تكتب الشعبة إلى وزراء الشؤون الخارجية والخدمات           ) ب( 
ة ودور        ن اللجن ات ع دم معلوم د وأن تق ل بل ي آ ة ف طتها  العام ا وأنش ه

 وإنجازاتها؛

ديها من                   ) ج(  ا ل ينبغي أن تبني الشعبة على ما تقوم به من تنسيق وم
دة     م المتح ة الأم ي منظوم ط ف ك رواب زز ذل ا في  وأن تع عيد  ه، بم ى الص  عل

 الوطني؛ 

ايير  ) د(  ة في وضع مع از ينبغي أن تنظر اللجن ي مجالات الامتي ف
ة ل   داف الإنمائي ة للأه ز الثماني ك  الترآي ة وذل د لألفي ر  بقص ط أآث ة رواب إقام

 فعالية بين عملها والأهداف؛
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ي   )هـ(  ايير ف عبة مع ي أن تضع الش ال ينبغ أن مج ة بش الإدارة العام
ل    ن قبي ددة م ات مح ي قطاع يما ف ة، ولا س ة للألفي داف الإنمائي ات الأه قطاع

 الصحة والتعليم؛

دربين ف   ) و(  دريب الم ا لت عبة برنامج ي أن تضع الش ق ينبغ ا يتعل يم
 الإدارة العامة للتعمير بعد انتهاء النـزاع؛ بمجموعة أدوات 

رامج    ) ز(  ذ ب ي لتنفي ى الصعيد المحل ة عل ز الإدارة العام ة تعزي بغي
ات      يح للحكوم ة أن تت ادية والاجتماعي ؤون الاقتص ي لإدارة الش ة، ينبغ التنمي

 المحلية الاتصال باللجنة؛

ادرات    ينبغي أن توسع الشعبة نطاق      ) ح(  درات في مجال        مب اء الق بن
 الموارد البشرية لتشمل منطقة البحر الكاريبي؛ 

ارف    المتعلق ب وينبغي أن تواصل الشعبة تعزيز عملها        ) ط(  دة مع قاع
 .الأمم المتحدة للدراسات القطرية في مجال الإدارة العامة

 
 الفریق العامل الثاني  
 تطویر الحكومة الإلكترونية   

اقش ا - 63 ة ن دة للدراسات القطري م المتح ارف الأم دة مع ق العامل قاع لفري
م المتحدة             في مجال الإدارة العامة وتطوير الحكومة الإلكترونية؛ ودراسة الأم

ي            د المحل ة والبع ة الإلكتروني لموضوع  في ضوء ا    الاستقصائية بشأن الحكوم
ة باعت         ا بارالرئيسي للدورة الحادية عشرة للجنة؛ والمشتريات الإلكتروني  أداة ه

 .العامة لتعزيز الشفافية والمساءلة والكفاءة والفعالية في تقديم الخدمات

ة                و - 64 رع الحكوم ا ف ة لكي يسترشد به قدم أعضاء اللجنة التوصيات التالي
 :المقبلةالإلكترونية في أعماله 

ز  )أ (  ق لتعزي ى استكشاف طرائ عبة عل ة الش ينبغي أن تشجع اللجن
ى الصعيدين           دراسة الأمم المتحد   ة عل ة الإلكتروني ة الاستقصائية بشأن الحكوم

ى    ات الاستقصائية عل ذه الدراس راء ه ات لإج ي، ووضع آلي ي والإقليم المحل
ده  ذي يع ة البشرية ال ر التنمي ى غرار تقري ي، عل وطني والإقليم الصعيدين ال
ات    ع المؤسس راآات م ة ش ا إقام ائي، بطرق منه دة الإنم م المتح امج الأم برن

 يمية التابعة لمنظومة الأمم المتحدة؛ الإقل
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م المتحدة               )ب (  ينبغي أن تدعم اللجنة إنشاء فئة خاصة من جائزة الأم
 للحكومة الإلكترونية تمنح للخدمات المقدمة بكفاءة على الصعيد المحلي؛ 

ة   )ج (  دعم اللجن ي أن ت دة  ينبغ ات مائ تحداث اجتماع تديرة اس مس
ة   وإقليمية للحكومة الإلكترونية     ة       إقام ين   شراآات استراتيجية محلي أصحاب  ب

اء          المتعددين  المصلحة   ة، بالبن ة الإلكتروني لتعزيز التبادل والتعاون مع الحكوم
ى الدراسة الاستقصائية  ارف بشأن اعل دة مع ى قاع ة وعل ة الإلكتروني لحكوم

 العامة؛  الأمم المتحدة للدراسات القطرية في مجال الإدارة

دعم )د (  ي أن ت ي ينبغ عبة ف ة الش رويج لإ اللجن ادات الت اء اتح نش
ى مختلف              وطنية لجميع الجهات المعنية بغية تعزيز الحوار بين الحكومات عل
المستويات، وبين القطاع الخاص والمجتمع المدني بغية تعزيز نُهج الشراآات          
ة     وير الحكوم ي تط ائج ف ى النت ز عل ي ترآ ام الت اعين الخاص والع ين القط ب

  الإلكترونية؛

ديم مساهمات               )ـه (  ة لتق موضوعية  ينبغي التشاور مع أعضاء اللجن
 المتحدة للدراسات القطرية في مجال الإدارة العامة؛ في قاعدة الأمم

راء         )و (  ن الش ي ع ل معرف ع دلي وة وض ل بق ق العام د الفري أي
ا     الإ تخدام تكنولوجي ة اس اول إمكاني اس لتن ي آأس ات تلكترون  المعلوم

الات والح ة  والاتص ة الإلكتروني ل  كوم ن أج اءلة  م فافية والمس ز الش تعزي
 .والكفاءة والفعالية في تقديم الخدمات العامة

 
 الفریق العامل الثالث  
  المواطنين إشراك والتنميةإدارة   

ل   - 65 ق العام اقش الفري ائلن ث     مس اري؛ والبح دعم المعي دعوة وال  ال
 . الاستشارية في الميدانوالتحليل؛ وتبادل المعارف، والتدريب؛ والخدمات

ا      و - 66 د به ي يسترش ة لك راءات التالي اذ الإج ة باتخ اء اللجن أوصى أعض
 :المقبلة الفرع في أعماله

ا    إنمائية تتيح تحقيق نتائج     إشراكالتحقيق في آليات     )أ (   وتتيح، حيثم
 أمكن ذلك، قياس النتائج باعتبار ذلك توجها عاما لأعمال الفرع؛
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ل العلا  )ب (  ة     تحلي ة وطني تراتيجيات إنمائي ياغة اس ين ص ات ب ق
 وتنفيذها والتنظيمات المناسبة لانخراط المواطنين ومشارآتهم ديمقراطيا؛

ة من            العمل )ج (  دابير الناجع  بمثابة مرآز لتبادل المعلومات بشأن الت
رق     واطنين، بط راك الم ث إش ا حي الات   منه ن ح تفادة م وائز الاس م  ج  الأم

ة العا دة للخدم ر المتح ة ونش ي الإدارة العام ارآة ف ط المش يم خط ة، وتقي م
ة في                المعلومات الناتجة عنها من خلال قاعدة الأمم المتحدة للدراسات القطري

 مجال الإدارة العامة؛

ل  )د (  ا مدى إشراكتحلي د وفق ى وجه التحدي اس عل واطنين المق  الم
  الاجتماعية؛بالشرائح المعنية ذات الصلة الفئاتلنوع الجنس و

بل    )هـ(  دى الس ة إح ة الإلكتروني راك الحكوم ات إش ار آلي ة اعتب آفال
ة  دةالفعال ارآين        العدي ى المش ب عل ز الواج ع الترآي واطنين، م راك الم لإش

 السياسية؛ ووقت مشارآتهم في العملية

ين    )و (  استحداث مجموعة أدوات واختبارها مع المستخدمين المحتمل
ى أقصى حد            وبذل جهود التوعية لنشرها على نط      ة استخدامها إل اق واسع بغي

ن  ى(ممك ر إل ن النظ ييمك تخدمة ف راك المس ة  أدوات الإش ة الأفريقي  الآلي
 ؛) مرجعيةآأدواتلاستعراض الأقران 

 تنفيذ أنشطة توعية تستهدف منظمات وشراآات أخرى؛  )ز ( 

ع   )ح (  ي وض يما ف ة، ولا س اء اللجن راك أعض ي إش تمرار ف الاس
 النهائية؛ هاالنواتج في صيغت

ة في               )ط (  متابعة ودعم المبادرات التي توضع استجابة لتطور الحال
 .الشرق الأوسط ومنطقة شمال أفريقيا

 
ة        -واو   ة للجن دورة المقبل ان لل ال المقترح دول الأعم ل وج امج العم برن

 تقریرالوالاستعراض الأولي لمشروع 
دورتها ال   - 67 ى الموضوع الرئيسي ل ة عل ت اللجن و وافق رة وه ة عش : ثاني

ةدور ” داف     الحوآم ق الأه ي تحقي اءلة ف عة للمس تجيبة والخاض ة المس  العام
ة،     ام        وخطة الإنمائية للألفي د ع ا بع ة لم وفي إطار الموضوع      . “2015  التنمي

ي      ة، ه يع فرعي ة مواض اك ثلاث يكون هن ي، س ة  )أ: (الرئيس خير الحوآم  تس
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ة  ام لأغراض خطةالعام د ع ا بع ة لم اءلة أصحاب  )ب( و؛ 2015 التنمي مس
ة     العامة مجال الحوآمة المصلحة في    ة     )ج( و؛   من أجل التنمي ة مواتي ة بيئ تهيئ

داد       أعضاءوسيقوم  . 2015  لما بعد عام   لتنميةلخطة ا  ة بإع  مختارون من اللجن
 .ورقات عن المواضيع

ة عشرة          و - 68 ا الثاني د دورته رة    وافقت اللجنة على عق ى   15 من     في الفت إل
ان 19 لأبر/نيس رت 2013 ي ده المجلس وأق الي لكي يعتم ال الت دول الأعم  ج

 :الاقتصادي والاجتماعي

 .انتخاب أعضاء المكتب - 1 

 .إقرار جدول الأعمال ومسائل تنظيمية أخرى - 2 

اءلة في تحقيق           الحوآمةدور   - 3   العامة المستجيبة والخاضعة للمس
 : 2015  التنمية لما بعد عاموخطةالأهداف الإنمائية للألفية 

ة )أ(   ة تسخير الحوآم د لأغراض خطة العام ا بع ة لم  التنمي
 ؛2015 عام

ة من     مجال الحوآمة مساءلة أصحاب المصلحة في      )ب(    العام
 ؛أجل التنمية

 .2015 التنمية لما بعد عام لخطةتهيئة بيئة مواتية  )ج(  

 .ةاستعراض برنامج الأمم المتحدة للإدارة العامة والمالية العام - 4 

 .جدول أعمال الدورة الثالثة عشرة للجنة الخبراء - 5 

 . اللجنة مشروع تقرير دورتها الحادية عشرةواعتمدت - 69
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