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Descripcion del Evento

El Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales de las Naciones Unidas (UN DESA),
a través de su Division de Instituciones Publicas y Gobierno Digital (DPIDG), en
colaboracion con la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe de las
Naciones Unidas (CEPAL), organizé una reunién de capacitacion regional en linea para
dar a conocer el Curriculo sobre Gobernanza para los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) (el “Curriculo”) en la region de América Latina y el Caribe.



El seminario en linea conté con la participacion de 158 personas de 28 paises
representando a gobiernos nacionales, regionales y locales; comunidad académica y de
la sociedad civil que expresaron gran interés en los temas tratados (ver anexos).

El plan de estudios, desarrollado por ONU DESA, continuara siendo difundido a través
de eventos regionales en cooperacion con las comisiones regionales, el sistema de
Coordinadores Residentes de la ONU y socios relevantes.

El evento fue organizado en cooperacidon con la Comision Econdmica para América
Latina (CEPAL). La CEPAL es una de las cinco comisiones regionales de las Naciones
Unidas. Se fund6 para contribuir al desarrollo econémico de América Latina, coordinar
las acciones encaminadas a su promocion y reforzar las relaciones econémicas de los
paises entre siy con las demas naciones del mundo.

Objetivos

Los objetivos del seminario incluyeron:

e Lograr una mejor comprension de las brechas de capacidad de la
administracién publica en la region de América Latina y el Caribe;

e Sensibilizar sobre los 11 Principios de Gobernanza Efectiva para el Desarrollo
Sostenible, el Curriculo y el Marco de Competencias para los ODS
desarrollados por ONU DESA;

e Discutir la importancia de instituciones resilientes para la recuperacion
posterior a la pandemia;

e Compartir experiencias del pilotaje del Curriculo; y

e Discutir con los participantes del seminario web cémo incorporar el Curriculo
y el marco de competencias en los planes de estudio de sus ofertas
nacionales de capacitacion.

Enfoque tematico

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible reconoce la necesidad de construir
sociedades pacificas, justas e inclusivas que brinden igualdad de acceso a la justicia y
que se basen en el respeto de los derechos humanos, el estado de derecho efectivoy la
buena gobernanza en todos los niveles e instituciones transparentes, eficaces y
responsables, en linea con el Objetivo 16. De hecho, las instituciones juegan un papel



fundamental en el logro de todos los ODS y metas. Sin embargo, la pandemia de
COVID-19 ha perturbado fuertemente la implementacién de los ODS y el
funcionamiento normal de las instituciones (publicas) y ha afectado funciones y
procesos gubernamentales clave, socavando la eficacia de la accién gubernamental.

La pandemia ha exacerbado las vulnerabilidades institucionales al mismo tiempo que
las reformas del sector publico continlan siendo un desafio importante y
desconcertante en muchos paises. Para recuperarse después de la pandemia, y tener la
habilidad de reaccionar rapidamente a multiples desafios e implementar los ODS, es
critico contar con un servicio publico transformador que promueve la experimentacion
en la resolucion de problemas y la inclusion, que desarrolla politicas coherentes
basadas en evidencia, involucrando no solo a su propio personal sino también al sector
privado, la academia y los ciudadanos. Los 11 Principios de Gobernanza Efectiva para el
Desarrollo Sostenible, desarrollados por el Comité de Expertos en Administracion
Publica (CEPA) de las Naciones Unidas y aprobados en 2018 por el Consejo Econémico y
Social, brindan orientacion practica y experta a los paises interesados, en una amplia
gama de desafios de gobernanza asociados con la implementacion de la Agenda 2030.

El Curriculo, en un marco holistico e integrado, traduce los 11 Principios de una
Gobernanza Efectiva a la practica a través de material de capacitacidon para el desarrollo
de capacidades sobre gobernabilidad e instituciones publicas. Su objetivo es promover
la comprensién critica de los problemas de desarrollo sostenible, mejorar la capacidad
de gobernanza y fortalecer la concientizacion en los servidores publicos sobre el rol
activo que tienen para contribuir al logro de los ODS. El Curriculo es un conjunto
integral de herramientas de desarrollo de capacidades, de capacitacion de
capacitadores, que contiene materiales de capacitacion listos para usar y
personalizables sobre las dimensiones clave de gobernanza necesarias para avanzar en
la implementacion de los ODS.

El plan de estudios proporciona metodologias y enfoques para promover el
conocimiento y ayudar a los gobiernos a desarrollar capacidades a nivel individual,
organizacional e institucional/social para impulsar el cambio transformador necesario
para implementar la Agenda 2030. Los kits de herramientas para el desarrollo de
capacidades, y de capacitacion de capacitadores estan estructurados en torno a
modulos que incluyen lecturas, andlisis de situacién basados en la autoevaluacion,
aplicacion de teorias a problemas y desafios concretos, ejercicios de establecimiento de
prioridades, a través de estudios de casos, planificacion de acciones y otras actividades
que pueden ayudar a los paises a avanzar en la transformaciéon necesaria de la
gobernanza para el desarrollo sostenible. Los conjuntos de herramientas del Curriculo
estan disponibles sin costo alguno en el sitio web de UNPAN en unpan.un.org. Los



mismos estan destinados principalmente a escuelas de administracion publica e
institutos de gestién publica dado su papel estratégico en la formacion de servidores
publicos y en la mejora de la calidad y eficacia del disefio, implementacion y evaluacion
de politicas publicas y prestacion de servicios a través de la formacién y capacitacién de
todos aquellos comprometidos en el servicio publico.

El seminario en linea tuvo una duracion de dos horas y treinta minutos. Se llevé a cabo
en espafiol. Incluyd una presentacion general del plan de estudios y una breve
presentacion de las herramientas de cada plan de estudios. Las presentaciones fueron
seguidas por un panel de discusion y una discusion abierta/preguntas y respuestas. El
seminario web se llevd a cabo utilizando la plataforma Zoom de videoconferencia.

Las grabaciones y las presentaciones han sido publicadas en el sitio web del seminario.
Las acciones de seguimiento, incluidas recomendaciones clave y productos de
conocimiento, se difundiran a través de los sitios web de ONU DESA y ONU CEPAL.

El publico objetivo del seminario en linea incluyd escuelas de administracion publica e
institutos de gestién publica en la region de América Latina y el Caribe, miembros de la
Red de Administracién Publica de las Naciones Unidas (UNPAN) y las Oficinas del
Coordinador Residente de la ONU en la region de América Latina y el Caribe. El
seminario también estuvo abierto al publico previa inscripcién.

El Seminario contribuy? a:

e Mayor conocimiento de los 11 Principios de Gobernanza Efectiva para el
Desarrollo Sostenible.

e Mayor comprension de las brechas y oportunidades en la capacidad de
gobernanza en la region.

e Intercambio de conocimientos sobre la oferta formativa de las escuelas de
administracién publica para la implementacién de los ODS en la regién.



e Mayor conocimiento de las metodologias y enfoques del Curriculo para
fortalecer la gobernanza y las instituciones publicas efectivas en la region de
América Latina y el Caribe.

e Identificar posibles areas para una mayor colaboracién y capacitacion de
capacitadores.

Una vez finalizado el seminario, se distribuyd una encuesta para medir el interés en
el desarrollo de capacidades de las escuelas de administracién publica participantes
para adaptar e implementar el Curriculo a su contexto nacional. El seminario
también dara lugar a la realizacion de talleres nacionales de capacitacion en temas
relevantes de gobernanza, a pedido de los gobiernos. Las actividades de
seguimiento también pueden incluir talleres de aprendizaje entre pares sobre el
desarrollo de capacidades para promover una gobernanza eficaz para los ODS, y
sobre cémo incorporar el Curriculo y el marco de competencias para los ODS en los
planes de estudio de las escuelas de administracién publica.

Preguntas guia para la discusion

1. ¢Cuales son las principales brechas de capacidad en la administracion publica
en su pais y cdmo son relevantes las areas tematicas del Curriculo para
cerrar esas brechas?

2. ¢Qué programas de capacitacién ofrece su institucion en temas relacionados
con la gobernanza para los ODS? ;Cuenta su gobierno con un marco de
competencias para los ODS y, en caso afirmativo, cudles son las
competencias clave?

3. ¢Qué tan relevante es el Curriculo de Gobernanza para los ODS para las
necesidades de su pais?

4. ;Qué areas tematicas le interesan mas o preferiria incorporar el material de
capacitacién como un todo?

5. (Qué otras areas tematicas cree que son relevantes para acelerar la
implementacién de los ODS que podrian agregarse al Curriculo?

6. ¢Cudles podrian ser los enfoques y estrategias de colaboracion para
incorporar el material de capacitacion del Curriculo sobre los ODS en su
curriculo nacional?

Resumen de intervenciones de las oradores/as



El seminario web fue muy apreciado. Los participantes declararon que estarian
interesados en recibir mas apoyo en las areas de transformacion digital, gobernanza
publica y apoyo con las actividades de desarrollo de capacidades.

Palabras de apertura

Sra. Adriana Alberti, Jefa, Unidad de Gestion de Programas y Desarrollo de
Capacidades, DPIDG/UN DESA

La Sra. Adriana Alberti dio la bienvenida a los participantes al seminario web y presenté
la agenda con comentarios sobre el impacto mundial de los procesos de digitalizacion y
la importancia de los procesos de desarrollo de capacidades para la region de América
Latina.

Presentacion especial

Sra. Valeria Torres, Oficial para Asuntos de Gobernanza, Instituto
Latinoamericano y Caribefio de Planificacion Econémica y Social (ILPES/CEPAL) -
“Instituciones resilientes para una recuperacién transformadora post-pandemia
en América Latina y el Caribe: aportes para la discusion”

Al inicio de la presentacion la Sra. Valeria Torres explicd el contexto e impacto de la
pandemia del COVID 19 en la regién de América Latine y el Caribe. Por la pandemia: se
agravaron los problemas estructurales de baja inversion y productividad, pobreza y
desigualdad, se visibilizé el papel esencial del Estado en el suministro de vacunas,
transferencias de emergencia a poblaciones vulnerables, inversién publica en los
sistemas de salud y la sostenibilidad financiera de los sistemas de proteccion social,
incluyendo a la salud. Como resultado nos encontramos con instituciones que son poco
resilientes.

Valeria Torres habld sobre la conexién entre la crisis sanitaria, la crisis econdmica y la
crisis social y ambiental. Ademas, es urgente superar el falso dilema de crecimiento
versus proteccion ambiental. Se necesita una recuperacion transformadora basada en
un gran impulso para la sostenibilidad que requiere instituciones con capacidades
renovadas para ser mas resistentes frente a problemas complejos. El desafio es la
construccion de instituciones resilientes, capaces de anticipar, prepararse y
responder frente a una crisis, asi como también de aprender, adaptarse con miras
a nuevos eventos adversos que puedan surgir en el futuro.



Se hizo énfasis en la importancia del analisis prospectivo que permita la construcciony
apropiacion colectiva de escenarios de futuro que legitimen visiones de pais y politicas
de Estado. Las experiencia en este tipo de analisis permiten avanzar en crear consensos
sobre sectores estratégicos del desarrollo, anticipar eventos disruptivos y tomar
acciones en el corto y mediano plazo. El mismo requiere sistemas estadisticos robustos
e interoperables, y crear una masa critica de capacidades en prospectiva en formacion:
en el Estado, la academia y la sociedad civil.

Laboratorios de prospectiva e innovacién son ambientes colaborativos de aprendizaje
donde se identifican necesidades presentes y futuras, y elaboran soluciones
sostenibles. La innovacion es central debido al uso de insumos, como plataformas,
métodos, técnicas, herramientas y software.

La Sra. Torres se refiri6 a la importancia de generar capacidades de dialogo,
participacion y negociacion. Cuatro componentes del gobierno abierto incluyen: el
acceso a la informacién publica, la integridad publica y rendicién de cuentas,
participacion y colaboracion entre actores, fortalecimiento de capacidades
institucionales. Las tendencias en los compromisos de los recientes planes de accion
son: estado abierto (poder legislativo, poder judicial, por ejemplo, en Argentina, Costa
Rica, Chile, Colombia y Honduras), inclusién y perspectiva de género (por ejemplo, en
Argentina, Brasil, Colombia, México e Uruguay), medio ambiente/cambio climatico (por
ejemplo, en Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Panama). El gobierno digital permite
acceder a informacion y servicios, acercar la gestién publica al ciudadano y promover la
colaboracién entre las instituciones del Estado.

Capacidad de negociar y pactar requiere la coexistencia virtuosa de capacidades
gubernamentales y sociales de empatia y dialogo para construir pactos para fomentar
territorios resilientes. Liderazgos locales que inspiran confianza, y contribuyen a
resolver los conflictos o las tensiones que normalmente emergen en el proceso de las
actividades de colaboracién. Atencién de las necesidades y aspiraciones de los distintos
actores locales. Para esto debe fortalecerse la participacion de las comunidades locales
y pueblos indigenas. Modelo de gobernanza local colaborativa que al solucionar los
problemas publicos establecen alianzas con los agentes privados, la academia y la
sociedad civil. Los sistemas de recoleccién de informacién y difusion de informacion
relacionados con posibles situaciones de emergencia local también deben contemplar
el conocimiento que los actores locales.

Capacidades de planificacidon para integrar enfoques transversales incluyen:



e Género — Integrar la perspectiva de género en la planificacién es crucial para
transversalizar la igualdad de género en todas las areas de gestidn publica

84,4% paises de la region integran objetivos de igualdad de género en los instrumentos
de mediano y largo plazo. Sin embargo, el 70,4% cuenta con menos de 6 objetivos
ligados al ODS 5. Solo 7,4% de los paises tiene mas de 10 objetivos ligados al ODS 5. El
objetivo de igualdad de género no debe estar aislado y por fuera de la planificacion del
desarrollo de un pais. El desafio es romper con que la igualdad de género sea
solamente un enunciado de principios y diseflar e implementar instrumentos de
planificacion que incorporen el enfoque de género a todas las areas centrales y
estratégicas de desarrollo del pais.

e Territorio — El enfoque territorial en los planes y politicas articula sectores y
conecta con las prioridades de las comunidades locales

Las politicas dirigidas al territorio requieren coordinacion en su disefio, didlogo y
abordaje intersectorial, multinivel, multiactor y una visién de largo plazo. Un ecosistema
de politicas implica la creacion de un ambito institucional donde se articulen
intersectorialmente, en multiples niveles de gobierno y con una vision a largo plazo
para el logro de un mayor impacto en la poblacién de los territorios. Por ejemplo, en
Costa Rica - la politica nacional de ordenamiento territorial; en Bolivia - el sistema de
planificacion integral del Estado; en Republica Dominicana - el Plan Regional de
Ordenamiento y Desarrollo Territorial.

e Accion climatica

La mitigacion y adaptacion al cambio climatico ocurre en algun lugar y requiere
planificacion para enfrentar futuras crisis. La “resiliencia” en los instrumentos de
planificacion nacional aparece asociada a areas tematicas pero no a las instituciones: la
insuficiente mitigacién global obliga a mayor esfuerzo de adaptacion local; agricultura
es el sector mas sensible y su estructura, rendimientos y ciclos de cultivo cambiaran;
vulnerabilidad de los sistemas de generacién eléctrica, particularmente la
hidroeléctrica; ciudades son actores clave para el desarrollo sostenible; el reto hidrico:
se afectara la disponibilidad de agua para el consumo humano, la agricultura y la
industria, la pérdida de la biodiversidad estd subestimada, zonas e infraestructura
costera bajo amenaza.

Nuevos liderazgos son necesarios para articular acciones de los agentes y el estado
para el desarrollo territorial. Una recuperacion transformadora exige instituciones
publicas: mas resilientes que puedan anticipar, prepararse, responder, adaptarse y



transformarse frente a un contexto incierto y a una mayor complejidad de los desafios
del desarrollo; con capacidades prospectivas y de planificacién para transversalizar la
igualdad de género y la accién climatica con enfoque territorial; con renovadas
habilidades de gestidén publica para generar politicas integrales frente a la urgencia de
un cambio del estilo de desarrollo a través de la canalizacion de inversiones publicas y
privadas en ocho sectores estratégicos innovadores y de conocimiento en el marco del
gran impulso para la sostenibilidad propuesto por la CEPAL; que generen confianza a
partir de liderazgos participativos y colaborativos que desplieguen mayor apertura,
consulta, transparencia y rendicion de cuentas y convoquen a pactos politicos
articulando a todos los actores del desarrollo en el territorio.

Descripcion general e Introduccién al Curriculo

Sra. Adriana Alberti, Jefa, Unidad de Gestion de Programas y Desarrollo de
Capacidades, DPIDG/UN DESA

El Curriculo esta basado en los Principios de Gobernanza Eficaz para los ODS: eficacia
(competencia, formulacion de politicas solidas, colaboracion), rendicion de cuentas
(integridad, transparencia, monitoreo independiente), inclusividad (no dejar a nadie
atras, no discriminacion, participacion, subsidiariedad, equidad intergeneracional).

El Curriculo de Gobernanza para los Objetivos de Desarrollo Sostenible tiene como
objetivo promover la comprensién critica de los problemas de desarrollo sostenible,
mejorar la capacidad de gobernanza y concientizar a los servidores publicos sobre su
papel para contribuir al logro de los ODS.

El Curriculo es un un conjunto completo de herramientas de formacion de formadores
para el desarrollo de capacidades y fortalecimiento del sector publico. El Curriculo: (1)
contiene materiales de formacién listos para usar y personalizables sobre las
dimensiones clave de la gobernanza necesarias para avanzar en la implementacion
de los ODS desarrollados por las Naciones Unidas/DPIDG; (2) proporciona
metodologias y enfoques para promover el conocimiento y ayudar a los gobiernos
a desarrollar capacidades a nivel individual, organizacional e institucional/social,
para impulsar el cambio transformador necesario para implementar la Agenda
2030; (3) los kits de formacion de formadores para el desarrollo de capacidades
estan estructurados en torno a modulos que incluyen lecturas, analisis de
situaciones de autoevaluacion, aplicacion de teorias a problemas y retos concretos,
ejercicios de establecimiento de prioridades, estudios de casos, planificacion de
acciones.



Curriculo de Gobernanza para los ODS contiene 8 herramientas para la formacién de
formadores: (1) Cambio de mentalidad (actitudes) en las instituciones publicas para
implementar la Agenda 2030 para el desarrollo sostenible; (2) Transparencia, rendicion
de cuentas y ética en las instituciones publicas; (3) Arreglos institucionales y
capacidades de gobernanza para la coherencia de politicas: (4) Gobernanza publica
efectiva nacional a local para la implementacién de los ODS; (5) Innovacion
gubernamental para la inclusion social de colectivos vulnerables; (6) Gobernanza
informada sobre el riesgo y tecnologia innovadora para la reduccion del riesgo de
desastres y la resiliencia; (7) Innovacion y gobierno digital para la prestacién de servicios
publicos; (8) Gobierno electrénico para el empoderamiento de la mujer.

Adriana Alberti destacé que en los talleres de capacitacion en linea para probar los kits
de herramientas participaron 970 personas, 94% de los participantes manifestaron que
aplicaron lo aprendido en los talleres sobre el Curriculo. Durante el 2021 se hicieron
pruebas piloto de todos los conjuntos de herramientas aprovechando un enfoque
integral de DESA para mejorar las capacidades de los servidores publicos y asi integrar
de manera efectiva los ODS en la politica y la practica.

Presentacion de herramientas

Sra. Stefania Senese, Oficial de Gestion de Programas, DPIDG/UN DESA

e Herramienta sobre Cambio de Mentalidad en las Instituciones Publicas
para la Implementacién de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible

Stefania Senese presentd la herramienta sobre el Cambio de la Mentalidad en las
Instituciones Publicas para la Implementacion de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible. El objetivo del curso es proporcionar un conjunto de metodologias y
herramientas que puedan contribuir a un cambio en el entorno, la cultura y la
mentalidad de los servidores publicos en la implementaciéon de los ODS en el contexto
de la Agenda 2030. El curso aborda el cambio de mentalidad en el sector publico como
resultado de tres factores interrelacionados: el cambio de mentalidad (1) a nivel
institucional a través de nuevas leyes, politicas y reglamentos de recursos humanos; (2)
a nivel organizacional a través de una nueva cultura organizacional inspirada en los
principios de la Agenda 2030; y (3) a nivel individual a través de nuevas creencias,
valores, competencias y habilidades.

Sra. Cristina A. Rodriguez-Acosta, Asesora Interregional, Administracion Publica,
DPIDG/UN DESA

e Herramienta sobre Transparencia, Rendicién de Cuentas y Etica en las



Instituciones Puablicas

Cristina A. Rodriguez-Acosta presentd la herramienta sobre el Cambio de la Mentalidad
en las Instituciones Publicas para la Implementacién de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible. El objetivo del conjunto de herramientas aborda la integridad y la
anticorrupcién eficaz en las instituciones publicas como resultado de tres factores
interrelacionados: (1) Transparencia del gobierno, que permite a los ciudadanosy a la
sociedad civil pedir cuentas a los gobiernos, (2) Rendicion de cuentas, que puede
mejorarse mediante el fortalecimiento de las instituciones de supervision, y (3)
Transformar la cultura que lleve a la adopcion de estdndares éticos para los
funcionarios publicos, quienes desempefian un papel fundamental en la defensa del
buen gobierno y la lucha contra la corrupcion. El curso busca promover la conciencia
ética de los servidores publicos y transformar la mentalidad para el comportamiento
ético y la toma de decisiones, capacitandoles para convertirse en agentes de cambio y
liderar transformaciones de integridad.

e Herramienta sobre Estructuras Institucionales y Capacidad de Gobernanza
para Coherencia en Politicas Publicas

El conjunto de herramientas tiene como objetivo ayudar a los Estados miembros a
desarrollar capacidades para mejorar la coherencia institucional y establecer un
enfoque de gobierno y sociedad integral, examinando el papel central de una buena
estrategia para implementar los ODS, los roles y responsabilidades de diferentes
instituciones gubernamentales y no gubernamentales, asi como la importancia de una
buena colaboracién y coordinacién. Hace hincapié en la capacidad de las instituciones
publicas para encabezar la planificacidn integrada, la formulacion de politicas, la toma
de decisiones, la implementacion, el Monitoreo y Evaluacion (M&E) y la alineacién de los
presupuestos a nivel del gobierno nacional. El conjunto de herramientas también presta
atencion a qué recursos humanos, financieros y tecnoldgicos se necesitan para
fortalecer esas instituciones.

e Herramienta de Innovacién y Gobiernos Digitales para la Prestacion de
Servicios Publicos

El kit de herramientas contiene un conjunto de materiales de capacitacion integrales
destinados a fortalecer las habilidades de los funcionarios gubernamentales para
promover la innovacion y la transformacién digital para la implementacion de los ODS.

Sra. Ana Thorlund, Experta en Gobernanza y Administracién Publica, UN
DESA/UNPOG



e Herramienta sobre gobernanza publica nacional a local efectiva para la
implementacién de los ODS

Los resultados del aprendizaje para este conjunto de herramientas de capacitacion
estan diseflados en torno a los desafios expresados para fortalecer la coordinacién del
gobierno nacional con el local y la eficacia institucional para los ODS. Por lo tanto, este
conjunto de herramientas tiene como objetivo romper las barreras para un logro mas
efectivo de los ODS y destaca el papel del gobierno local.

e Herramienta sobre Innovacion Gubernamental para la Inclusién Social de
Grupos Vulnerables

El conjunto de herramientas de capacitacion tiene como objetivo desarrollar
capacidades para promover la innovacion gubernamental para la inclusion social de
grupos vulnerables, mediante la introduccién de enfoques, estrategias y experiencias a
nivel nacional. También destaca la importancia de empoderar a los grupos vulnerables
e involucrarnos en los procesos de disefio, implementacion y monitoreo de politicas,
como agentes de cambio.

e Herramienta sobre gobernanza informada sobre el riesgo y tecnologia
innovadora para la reduccion del riesgo de desastres y la resiliencia

Este conjunto de herramientas de capacitacién busca desarrollar capacidades
nacionales para encabezar innovaciones y utilizar tecnologias de la informacién y las
comunicaciones (TIC) y tecnologias de vanguardia claves en el gobierno para impulsar la
RRD vy la resiliencia. Se presta especial atencién a las innovaciones de los servicios
publicos que atienden las necesidades de los paises en situaciones especiales, incluidos
los métodos para adaptarlos al contexto nacional.

Estado de la educacion para el sector publico y el rol del Curriculo

Sr. Humberto Miranda Rivas, Director Unidad Especializada en Gestion Publica y
Desarrollo Territorial, Instituto Centroamericano de Administraciéon Publica (ICAP)

e Humberto Miranda Rivas destacé la importancia de la adopcién del Curriculo
para la regidn sobre todo teniendo en cuenta que hay todavia un gran
desconocimiento sobre los ODS tanto a nivel gobierno como a nivel de la
sociedad. La importancia de trabajar con todos los niveles de gobierno en la
implementacion del curriculo fue también un tema destacado en su
presentacion. Un segundo tema abordado tuvo que ver con la efectividad en el
uso del Curriculo que requerira cambiar las formas de pensar, vivir y de la



gestion, es decir, hablamos del cambio de la mentalidad. Encontramos que hay
una tensién entre el politico de turno con relacion a los servidores publicos y
estas tensiones deben ser superadas para asegurar la profesionalizacion del
sector publico en todos los niveles del Estado. La tercera linea de
consideraciones se centré en el propdsito del Curriculo. Para implementar las
ideas y buenas practicas es vital que las personas generen los productos y las
acciones que son mejores para sus instituciones. Necesitamos tener en cuenta
que hay personas en capacitacion de servidores publicos que tienen los niveles
diferentes de educacién y diferentes perfiles.

Sr. Alvaro Diaz, Gerente, Instituto Nacional de Administracién Publica (INAP),
Guatemala

El Sr. Diaz hizo una descripciéon del proceso de transformacion del sector publico
iniciado por el gobierno de Guatemala. Para ello resalt6 la importancia de una
nueva gestion publica. La gestion por resultados comprende tres elementos
esenciales: la planificacion, la presupuestacion y la gestion. La segunda premisa
es el punto de llegar y nuestro referente, en cuantas capacidades estatales
podemos realizar todos las metas. En Guatemala tratamos de realizar esta
agenda. Desarrollamos el modelo que esta basado en la capacidad que deben
tener los funcionarios publicos. Existe un paradigma en esta cuestién que no
podemos hacer cambios. El nivel nacional, el nivel sectorial, el nivel institucional
y el nivel central o territorial. Buscamos la descentralizaciéon del sistema.
Necesitamos facilitar el uso de los recursos. El Curriculo es visto como una
herramienta esencial que podra apoyar la transformacion y profesionalizacion
del estado guatemalteco en todos los niveles de gobierno.

Sr. Cristian Pliscoff, Profesor, Universidad Catdélica, Chile

El profesor Pliscoff resalté la importancia de reconocer la diversidad en
necesidad de capacitacion para el sector publico y la mejor manera de contribuir
a la profesionalizacién del mismo. Resalté la importancia de incorporar
diferentes temas en la agenda y el rol que el Curriculo, una vez traducido y
adaptado al contexto de cada pais o nivel de gobierno, puede aportar en este
tema.

Sra. Ady Carrera, Profesora, Universidad Popular Auténoma del Estado de Puebla,
México

Resaltando que, en su opinion, la mayor parte del sector publico en América
Latina, todavia puede considerarse una administracion publica premoderna,
donde la mayor parte de aquellos que trabajan para el gobierno no son
seleccionados a través del proceso de visién profesional sino por favoritismos, el
Curriculo puede ser una buena oportunidad para ofrecer herramientas de



Sra.

profesionalizacién. Necesitamos hacer un énfasis en procesos competitivos. La
agenda global del desarrollo, se ha quedado o ha llegado por lo general al nivel
nacional pero hay poco entendimiento a nivel local sobre los ODS. La Prof.
Carrera remarco la importancia de trabajar con aliados a nivel gobierno,
sociedad civil y académico para la implementacion de los ODS, dar a conocer el
Curriculo y el rol que el mismo puede jugar en la profesionalizacion del sector
publico. Necesitamos encontrar en cada pais cudles son los casos de la
resonancia que puedan servir de ejemplo, de guias para la transformacion de los
gobiernos. Necesitamos una buena planificacion para realizar una politica
publica efectiva.

Maria José Castillo, Directora Técnica, Instituto Centroamericano de

Administracién Publica (ICAP)

Es importante colocar en la administracion publica a la agenda del desarrollo
sostenible. La Administracion publica debe ser permanente. El desarrollo de los
recursos humanos es muy importante. Es evidente que estamos en un momento
de cambio. Capacidad para reestructuracion es necesaria. Hay tres elementos
muy importantes: una voluntad politica (la Agenda 2030), respecto del aporte,
tener la decisidon por parte de los politicos, el segundo desafio esta vinculado a la
capacidad de crear el enlace con la promocion politica. Un tercer elemento es la
capacidad de la administracion publica para actuar. Otro elemento es el
concepto de la profesionalizacion de los funcionarios publicos. Podemos mejorar
la transparencia, trabajar en la recuperacion de la credibilidad del sistema.

Sr. Daniel Cravacuore, Profesor, Universidad Nacional de Quilmes, Argentina

Evaluar la perspectiva que hay sobre los ODS. En personas que interesa el tema
necesitamos hablar mas de la politica publica y su eficiencia. Necesitamos
pensar no solo en el estado nacional sino en una perspectiva mas estrecha, los
gobiernos locales y el rol que juegan en la implementacién de los ODS. De ahi
que el Curriculo pueda jugar un papel muy importante en ayudar a su
profesionalizacion. No tenemos suficientes cursos sobre ODS. ;COmo vamos a
vincularnos mas con la academia? Necesitamos pensar en esto. Hay que mirar
bien al pais, trabajar con el Curriculo y modificar la realidad para alcanzar los
ODS. Habria que pensar en temas dentro del Curriculo que pudieran tener como
publico objetivo, Unicamente, a los politicos.

Sr. Jorge Bula Escobar, Director, Escuela Superior de Administracién Publica
(ESAP), Colombia

Es importante sefialar que hay diferentes problemas en la gestion. La agenda
territorial es importante al mismo tiempo. Los estudios para la América Latina
son importantes. Cuando tenemos mas elementos, podemos entender las
opciones y la dinamica frente a la implementacion de los ODS. Es importante en
la centralizacion entender las capacidades locales.



Una vez finalizados los comentarios de académicos y directores invitados, el Seminario
continud con una sesion de preguntas y comentarios de la audiencia y se presentaron
los préximos pasos para continuar dando a conocer el Curriculo en la regiéon de América
Latina y el Caribe.



Anexo I: Resultado Encuesta de Opinidn - Post evento

Presentacion del Curriculo de Gobernanza para los ODS en América Latina y el Caribe
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En general, ;cual fue su grado de satisfaccion con el seminario web?
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¢Qué es lo que mas le gusté y lo que menos le gusté del seminario y como se
puede mejorar?

“Estaba en espafiol”.
“Lo que mas, la absoluta disposicidon de los organizadores. Lo que menos, que el
material no esté todavia disponible en espafiol”.

e "“El nivel de los expositores”.

“Me gustd la representacién institucional de la totalidad de disertantes y la
calidad de sus exposiciones. Me gustd menos lo que cred una barrera para la
aceleracion de los ODS: su enfoque vertical top-down. Mi perspectiva es la del
desarrollo enddgeno, y la gobernanza territorial participativa. Los gobiernos
nacionales asumen la agenda y se vinculan con los organismos internacionales a
través de sus agencias/oficinas creadas al efecto, pero no hacen mucho por
incidir en el modelo de desarrollo territorial para sostenerlo y dinamizarlo. Los
incendios forestales, sin intervencidon ni prevencion, en la Argentina, son un
ejemplo del manejo de la agenda de clima y ambiente acordada en los ODS".

“La incorporacion de diferentes perspectivas de la region y sectores”.

“Mas me gusto: la oportunidad de conocer las herramientas que facilitan la
implementacién de las ODS. Lo que menos me gustd: solo dos participantes
consideraron la posibilidad de incluir en esta capacitacion al ciudadano comun.
Este tema y las herramientas que ustedes generan necesitan mas difusion y
presencia en redes sociales”.

e “Lo que mas me gusto fue la calidad de las exposiciones. Como punto mas bajo
esta que hubo poca participacidon con ponentes pero siempre es complejo con el
tiempo limitado”.

e “Mas: La posibilidad de escuchar distintos puntos de vista de expertos de la
region. Menos: La dinamica de la participacion de los expertos. Sugiero que se
realice una rueda de participacion con base en una pregunta concreta”.

e “Sin dudas el seminario presenté una novedad de la cual no teniamos
conocimiento, en nuestro caso el curriculo sera de mucha utilidad para
implementar la agenda 2030 a nivel local”.

“Variedad y expertise de los presentadores. Informacion y data sobre LATAM”
“La diversidad y nivel de la discusion y comentarios de los y las participantes fue



excelente. Como siempre, hubiera sido interesante contar con mas dialogo”.

e “Ver el tema de los ODS, como un todo con la participacion ciudadana y los
datos abiertos”.

e “Me gusta la informacién de los exponentes, me gustaria que sea mas
interactivo”.

e “Lo que mas me gustd fue la posibilidad de conocer mas a fondo las
herramientas que ofrece el curriculum de gobernanzay las experiencias de otros
paises. Lo cual permite la posibilidad de emular algunas cosas en los procesos de
fortalecimiento nacionales. Todo me gustd, pero si hay que indicar algo que
puede mejorar, quiza sea la interpelacién entre los expositores, es decir, un
intercambio directo de preguntas y respuestas. Aunque se sabe que no daria
tiempo”.

¢ Qué posibilidades hay de que aplique lo gue ha

aprendido en el seminario?

Algo posble, &6, 30%

Muy posible, 14, 70%

= Muy posible = Algo posible Mi probable ni mprobable

Algo improbable u Muy improbable u Other

¢Qué tipo de acciones de seguimiento tomara para implementar el conocimiento
adquirido?

“En principio, una reunion a dos partes con los organizadores”.
“Aplicarlos en investigaciones futuras”.
“En estos momentos estamos trabajando de la mano de ONU-Costa Rica en un
proceso de capacitacion y sensibilizacion interna del personal legislativo, por lo
que mucho de lo discutido en el seminario solicitaremos que sea reforzado en
dicho proceso”.

e “Estamos insertando el enfoque ODS en nuestros cursos de Formacion en
Posgrados”.

e “Conocer mas en detalle los contenidos”.



e “Dar visibilidad en mis redes y capacitar a mas personas para que comprendan

lo valioso de las ODS".

“Incluirlos en los cursos de capacitacion que realizamos (ILPES)".

“Dar seguimiento a la implementacién del Curriculo de Gobernanza”.

“Plantear la existencia de este curriculo a la comision ODS para poder utilizar los
modulos en la planeacion de los cursos a los funcionarios publicos de nuestra
institucion”.

“Contactar a DPIDG / UN DESA para discutir posible colaboracion”.

“Discusion interna en la unidad”.

“Mas capacitacidn, escuchar con encuestas que conoce la ciudadania del temay
buscar alianzas para llevarlo a la practica”.

e “Socializar el curriculum de gobernanza con la mayoria de colaboradores de la
institucion, sobre todo con los especialistas y personal técnico; como un
mecanismo de generacidon de condiciones para que las personas estén
preparadas para la transferencia de capacidades que estamos esperando que se
pueda realizar en el marco de la alianza con Guatemala”.

“Educacion para el desarrollo sostenible”.
“Seguir la pagina web para ver los avances”.
“Cursar el programa y replicarlo en la Universidad”.

Estaria interesado en recibir apoyo en el desarrollo de capacidades en las
siguientes areas.
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Me gustaria recibir mas informacién sobre el siguiente tema.

“:Cémo organizar un seminario sobre el curriculo completo en el terreno?”
“Experiencias en los gobiernos locales”.

“Innovacion Gubernamental para la Inclusion Social de Grupos Vulnerables”.
“Casos subnacionales con participacion ciudadana, me gustaria conocerlos”.
“Herramienta sobre Innovacion Gubernamental para la Inclusion Social de
Grupos Vulnerables”.

“Me gusta estar actualizada y realizar cursos que se enfoquen en la practica, en
el "saber hacer". Estas herramientas son muy valiosas y pueden



complementarse con las que tenemos”.

e “Quisiera saber como es el procedimiento para postular a la caja de
herramientas ofrecida para las experiencias practicas, si tienen costo y cual es el
mismo”.

e “Colaboracion entre DPIDG / UN DESA y organizaciones de la sociedad civil para
capacitacion sobre Curriculo de Gobernanza para los ODS".

“Changing mindsets”.

“La Transparencia, Rendicion de Cuentas y Etica en las Instituciones Publicas,
gobernanza publica efectiva a nivel local para la implementacion de los ODS,
Apoyo Innovacion y Gobierno Digital para la Prestacion de Servicios Publicos”.

e “Herramienta para apoyar la Transparencia, Rendicién de Cuentas y Etica en las
Instituciones Publicas,poyar gobernanza publica efectiva del nivel nacional al
local para la implementacion de los ODS,Herramienta para apoyar la Innovacion
y Gobierno Digital para la Prestacion de Servicios Publicos”.

e “Prospectividad con liderazgo resiliente en las organizaciones de la sociedad civil
con base en la comunidad”.

Anexo ll: Sobre el Curriculo de Gobernanza para los ODS

El Curriculo sobre Gobernanza para los Objetivos de Desarrollo Sostenible tiene como
objetivo promover la comprensién critica de los problemas de desarrollo sostenible,
mejorar la capacidad de gobernanza y fortalecer la conciencia de los servidores publicos
sobre su papel activo para contribuir al logro de los ODS. Su objetivo es desarrollar el
conocimiento y las capacidades necesarias para implementar la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible y apoyar resultados concretos y un impacto duradero.

¢Cual es el Curriculo de Gobernanza para los ODS?

El plan de estudios sobre gobernanza es un conjunto integral de herramientas de
desarrollo de capacidades de capacitacion de capacitadores, que contiene material de
capacitacion listo para usar y personalizable sobre las dimensiones clave de gobernanza
necesarias para avanzar en la implementacion de los ODS. El plan de estudios
proporciona metodologias y enfoques para promover el conocimiento y ayudar a los
gobiernos a desarrollar capacidades a nivel individual, organizacional e
institucional/social, para impulsar el cambio transformador necesario para implementar
la Agenda 2030.

Los kits de herramientas para el desarrollo de capacidades de capacitacién de
capacitadores estan estructurados en torno a modulos que incluyen lecturas, analisis
de situacion de autoevaluacion, aplicacion de teorias aprendidas a problemas y desafios



concretos, ejercicios de establecimiento de prioridades, aprendizaje cooperativo y
experiencial a través de estudios de casos, planificacion de acciones y otras actividades
que puede ayudar a los paises a promover la transformacion de la gobernanza para el
desarrollo sostenible. El Curriculo esta compuesto por lo siguiente:

e Un conjunto de herramientas de desarrollo de capacidades de capacitacién de
capacitadores para talleres presenciales de desarrollo de capacidades de 5 0 3
dias;

e Cursos en linea sobre temas clave de gobernanza para implementar los ODS;

e (Capacitacion en linea facilitada y talleres de desarrollo de capacidades;

e Talleres personalizados de desarrollo de capacidades en linea y fuera de linea a
pedido de los Estados miembros;

e Ofrecer un Certificado de asistencia al completar con éxito;

e Comunidad global de practica sobre cuestiones clave de gobernanza;

e Alojado en UNPAN para la creacidén de redes y el intercambio de conocimientos
en linea.

¢Como se desarroll6 el Curriculo?

Basado en una extensa investigacion sobre temas clave de gobernanza, metodologias y
enfoques innovadores, e incorporando referencias a los hallazgos del trabajo
intergubernamental de la ONU y publicaciones relevantes existentes y trabajos
analiticos relacionados con la gobernanza y las instituciones publicas, el Curriculo de
Gobernanza para los ODS estd compuesto de Capacitacion de Capacitadores
Herramientas de Desarrollo de Capacidades. Los Toolkits se han desarrollado de forma
holistica y son complementarios. Se disefian e implementan mediante la participacion
de los gobiernos y las escuelas de administracion publica. La metodologia del plan de
estudios se basa en elementos fundamentales:

e Promover el pensamiento sistémico;

e Aprovechar el potencial de las TIC y el gobierno digital;
e Fomentar la colaboraciony la co-creacion;

e Impulsar el cambio transformacional institucional;

e Centrandose en el impacto;

e Mejora de la flexibilidad.

¢Como se pueden utilizar las herramientas de desarrollo de capacidades del plan
de estudios?



Los kits de herramientas de desarrollo de capacidades de capacitacion de capacitadores
estan destinados a ser utilizados en cursos de capacitacion interactivos, orientados a
resultados y atractivos. Se pueden usar para un taller de capacitacién presencial de
cinco dias o se pueden usar mdédulos seleccionados para talleres de capacitacion mas
breves. Los mdédulos de varios conjuntos de herramientas se pueden combinar en
funcion de las necesidades de un pais. Los kits de herramientas de desarrollo de
capacidades de capacitacion de capacitadores se actualizaran y ampliaran
continuamente en funcion de los comentarios recibidos de las escuelas de
administracién publica y los gobiernos. Los Toolkits deben ser considerados como
“documentos vivos”.



Anexo lll: Porcentaje de Participantes por pais
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Otros paises: Dinamarca, Republica Dominicana, El Salvador, Espafia, Guatemala,
Guinea Ecuatorial, Noruega, Paises Bajos, Pakistan, Republica de Corea, Suiza, Trinidad
y Tobago, Uruguay.
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Anexo V: Agenda

Hora
(Nueva York)
10:00 -10:05 am Inauguracion
(5 min) Modera: Sra. Cristina A. Rodriguez-Acosta, Asesora

Interregional, Administracion Publica, DPIDG/UN DESA -

e Palabras de apertura: Sra. Adriana Alberti, Jefa,
Unidad de Gestion de Programas y Desarrollo de
Capacidades, DPIDG/UN DESA

10:05-10:20 am Presentacion especial
(15 min)

e Sra. Valeria Torres, Oficial para Asuntos de
Gobernanza, Instituto Latinoamericano y Caribefio
de Planificacién Econdmica y Social (ILPES/CEPAL)

“Instituciones resilientes para una recuperacion
transformadora postpandemia en América Latina y el Caribe:
aportes para la discusion”




10:20-10:30 am
(10 min)

Descripcion general e Introduccidn al Curriculo

e Sra. Adriana Alberti, Jefa, Unidad de Gestidon de
Programas y Desarrollo de Capacidades, DPIDG/UN
DESA

10:30-11:00 am
(30 min)

Descripcion del Curriculo y su contenido
Modera: Srta. Anna Golikova, DPIDG/UN DESA

Sra. Stefania Senese, Oficial de Gestion de Programas,
DPIDG/UN DESA

e Herramienta sobre Cambio de Mentalidad en las
Instituciones Publicas para la Implementacion de la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible

Sra. Cristina A. Rodriguez-Acosta, Asesora Interregional,
Administracién Publica, DPIDG/UN DESA

e Herramienta sobre Transparencia, Rendicion de
Cuentas y Etica en las Instituciones Publicas

e Herramienta sobre Fortalecimiento de Arreglos
Institucionales y Capacidades de Gobernanza para la
Coherencia de Politicas

e Herramienta de Innovacion y Gobierno Digital para la
Prestacion de Servicios Publicos

Sra. Ana Thorlund, Experta en Gobernanza vy
Administracién Publica, UN DESA/UNPOG

e Herramienta sobre gobernanza publica nacional a
local efectiva para la implementacion de los ODS

e Herramienta sobre Innovacién Gubernamental para
la Inclusion Social de Grupos Vulnerables

e Herramienta sobre gobernanza informada sobre el
riesgo y tecnologia innovadora para la reduccion del
riesgo de desastres y la resiliencia

11:00 - 11:30 am (30

Estado de la educacidn para el sector publico y el rol del
Curriculo

Modera: Sra. Cristina A. Rodriguez-Acosta, Asesora
Interregional, Administracion Publica, DPIDG/UN DESA

e Sr. Humberto Miranda Rivas, Director Unidad
Especializada en Gestién Publica y Desarrollo




min)

Territorial, Instituto Centroamericano de
Administracion Publica (ICAP)

e Sr. Alvaro Diaz, Gerente, Instituto Nacional de
Administracién Publica (INAP), Guatemala

e Sr. Jorge Bula Escobar, Director, Escuela Superior de
Administracion Publica (ESAP), Colombia

11:30-12:05 am/pm
(35 min)

Discusion Abierta

Modera: Sra. Ana Thorlund, Experta en Gobernanza y
Administracién Publica, UN DESA/UNPOG

e Sr. Cristian Pliscoff, Profesor, Universidad Catdlica,
Chile

e Sra. Ady Carrera, Profesora, Universidad Popular
Auténoma del Estado de Puebla, México

e Sra. Maria José Castillo, Directora Técnica, Instituto
Centroamericano de Administraciéon Publica (ICAP)

e Sr. Daniel Cravacuore, Profesor, Universidad
Nacional de Quilmes, Argentina

12:05-12:20 pm (15

Preguntas y Comentarios

min) Modera: Sra. Cristina A. Rodriguez-Acosta, Asesora
Interregional, Administracion Publica, DPIDG/UN DESA
Conclusiones
12:20 - 12:30
pm e Proximos pasos a seguir - Sra. Cristina A.
(10 min) Rodriguez-Acosta, Asesora Interregional,

Administraciéon Publica, DPIDG/UN DESA

Anexo VI: Presentaciones




Instituciones

& mansformadora
pospandermia en
América Latina

y &l Caribe

Aportes pars b dscusitn

fs

Instituciones resilientes para una

recuperacion transformadora en América Latina y el Caribe

Aportes para la discusion

Voleria Torres
Oficial a cargo drea Gestian Poblica y Goblerno Ablerto

Instituto Latinoamercana y del Caribe de Planificacién Econdmica y Social [ILPES) f CEPAL

Webinar Lanraimkate Corriculum de Gobermania [0 s Dbjetives de Desamollo Saenitle en Amdrics Lating y 8l Cadbe, 12 da sctebre de 2027

América Latina y el Caribe: Contexto e impactos de la pandemia del COVID 19

Crisis
sanitaria

ambiental

Pobreza - Desigualdad
Baja inversion - Baja productividad

economica

Se agravaron los problemas estructurales
de baja inversion y productividad,
pobreza y desigualdad.

Urge superar el falso dilema de
crecimiento versus proteccion ambiental.

Se visibilizo el papel esencial del Estado
en el suministro de vacunas,
transferencias de emergencia a
poblaciones vulnerables, inversién publica
en los sistemas de salud y la
sostenibilidad financiera de los sistemas
de proteccion social, incluyendo a la salud.

Instituciones con acciones fragmentadas y
poco resilientes



La confianza en las instituciones esta en su punto mas bajo en décadas en ALC

AL 2020 (18 Paises): Confianza en las instituciones: AL 1995-2020 (18 Paises): Satisfaccion con la democracia
porcentaje de aprobacion

ve I, 0
Las Fuerzas Armadas _ 44 .
La policia/ carabineros [N 36 .
El presidente _ 32 i s
La institucién electoral del pais [N 31 . 39
s 1 @ 24 25
poderJudicial [N 25 "
Congreso - 20 gl

Los Partidos Politicos [ 13

2012
2013
2014
015
2016 |
2017
2018
2019
2020

EBEEREESE

1 ]

1995
1596
1997
1998
1999 |
2000
2001
2002 |

e R —=—Satisfecho —e—Insatisfecho

Fuente: Latinobardmetro 2020.



ALC: Alcanzar niveles de desarrollo concordantes para 2030 sera complejo y dificil
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La meta se alcanzd 0 se alcanzaria con |a tendencia actual,
La tendencia es Ia correcta, pero mo es saficiente para alcanzar la meta
La tendencia & de retrocese
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Una recuperacién transformadora con base en un gran impulso para la sostenibilidad
requiere instituciones con renovadas capacidades para ser mas resilientes ante
problemas complejos

/ Apertura
' Participacion |
. Negociacion |
' Colaboracion /

il_ = -

\

Capacidades
prospectivas

=k
.,

7 o
® |nstituciones \

una recuperacién |-

\

resilientes para \

transformadora /

Liderazgos
colaborativos

El desafio es la construccion de
instituciones resilientes, capaces
de anticipar, prepararse y
responder frente a una crisis, asi
como también de aprender,
adaptarse con miras a nuevos
eventos adversos que puedan
surgir en el futuro.



1. Capacidades prospectivas

La prospectiva permite la construccion y apropiacién colectiva de escenarios de
futuro que legitimen visiones de pais y politicas de Estado

* Permite avanzar en consensos
sobre sectores estratégicos del
desarrollo

* Permite anticipar eventos
disruptivos y tomar acciones en
el corto y mediano plazo

= Requiere sistemas estadisticos
robustos e interoperables

* Masa critica de capacidades en
prospectiva en formacion: en el
Estado, la academia y la Sociedad
civil

EXPERIENCIA EN PROSPECTIVA

Organismos Organismos
internacionales académicas

A, Centro de Estidios Pmsp-mws Facultad
de Ciencias Politicas y Soci

W Unversitad Macional de Cuyo [CEP
UNCLUYD)

Ceniro de Pensamients Estatégico y
Praspectiva, Universdad Extemaro de

Organismos
nacionales de

planificacién

o Ministerio de Planificacidn Nacional " .
o v Polltica Econdimica (MIDEPLAN) @ Naciones Unidas

F o Dficiria d& Planeamients y Golombla (CEPEP)
— F'rssup_uasto [OPP)- Presidencia de = F'ms
Ia Republica Insiituto de Frospectva, Innavacdny
\ra:e
: T :
[LITEMP

Organismos nacionales

Organismos
sectoriales

‘ Instituto Nacional de
Tecnologia

-' Agropecuaria (INTA)
Caribbean Development

Servicio Nacional da > <@ Foresight Institute
Aprencizsia (SENA), P
Sislema PREVIOS

Al ridad de Inteligencia
Econdmica - Ministerio
de Ecaromia

ciencia, tecnologia e
innovacién

@ Associagio Instituto Unitas

Ministerio de Clencia,
Tecnalogia e Innovacion
{MINGYT)

O o

Dbservatons Prospective
del Instituts Hondurefio de
Ciencia, Tecnologia
Inrovacion

Futures Forum
Smar Carlbbean Fulures



Nuevos liderazgos son necesarios para articular acciones de los
agentes y el estado para el desarrollo territorial

colaborativos ’ ’_ - _"""‘-x\_ . empaticos
i _./" ™ y \'\
. transformadores

A

:;I fll \ 1
inclusivos . i ! Nuevos - @ reflexivos
; liderazgos ¥

participativos .

! ||"
horizontales . . . innovadores
.

I'\\ \\.\I ,-“". r
éticos @ .~ (@) respetuosos

Barbados
Mas de la mitad de los Perd
- Bolivia
paises cuentan con (Est. Plur. de)
aw San Vicente y las
visiones, planes y Granadinss
uba
estrategias del 2030 al - 14 R
Jamaica Vision 2030 Jamaica National Devnlnpmam Plan
2050 S——
Belice Horizen 2030 it
Haiti | i,
Paraguay
¥ " ¥ Trinidad y Tob:
Institucionalizar la it
% Panama
prospectiva en todo el i t
aparato del Estado - mummm 2031
permite ejercer una cigian| '
gobernanza Granada
anticipatoria Honduras
Guyana Green State Development Strategy: Vision 2040
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Uruguay ia Nacional de Uruguay 2060
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La prospectiva y la innovacién van de la mano por lo que es importante fomentar
alianzas entre la institucionalidad del estado y los laboratorios de innovacién

Laboraterios de prospectiva e
innovacién son ambientes
colaborativos de aprendizaje donde
se identifican necesidades presentes y
futuras, y elaboran soluciones r
sostenibles. —_—

La innovacién es central debido al uso ’dv VEEDURIA ‘I.ABDItﬂ'
de insumos, como plataformas,

métodos, técnicas, herramientas y = |

PoliLab
UNR

Gob_Lab UAI

UNIVERSIDAD ADOLFD IBAREZ

Laboratorio
software. L .| ¢ Gobierno

2. Capacidades de dialogo,
participacion y negociacion

i

CENTRO DE INNOWACION
PUBLICA DIGITAL




La participacion y acceso a la informacion fortalecen la confianza
en las decisiones del Estado

De 33 paises de ALC 2022:
Han adoptado leyes de Han sancionado leyes Han firmado el Han ratificado el
acceso a la informacion de participacion Acuerdo de Escazu Acuerdo de Escazu
publica publica

Fugite: Camishin Fondmies poro Aminca Lotia ¢ Conbe [CEPAL] sobre ka bose de OBservatons Reganc! de Danlficackn pore of Desarreho en Aménca Latie y ef Conibe y Dferatario def Principio 10 en Amdrica Latog & Goribe

Avanzar hacia el estado abierto después de una década de avances fortalece
participacion, transparencia y rendicion de cuentas

CUATRO COMPONENTES TENDENCIAS EN LOS COMPROMISOS DE
DEL GOBIERNO ABIERTO LOS RECIENTES PLANES DE ACCION

¥

o Accaso:a Jainformacidn publica Estado Abierto (Poder Legislativo,
Poder Judicial)

e Integridad puablica y rendicién * Ej: Argentina, Costa Rica, Chile,
de cuentas
México, Uruguay

Colombia, Honduras
Participacion y colaboracion
entre actores
= Medio ambiente/cambio climatico

= Inclusion y perspectiva de género
o Fortalecimiento de + Ej: Costa Rica, Ecuador, El Salvador,

« Ej: Argentina, Brasil, Colombia,
capacidades institucionales Pangins

Furerts: Elaboration propia. Actuslizsdo 8 enesm 2021



El gobierno digital permite acceder a informacién y servicios,
acercar la gestién publica al ciudadano y promover la colaboracién entre las
instituciones del estado

América Latina y el Caribe (33 paises): paises en que se alcanzd cada uno de los niveles del
Indice de desarrollo de gobi lectrdnico de las ! Unidas, 2003-2022

(En porcentaje de paises)

A pesar de los e

2020

avances significativos S0
en las ultimas 2016
décadas, persisten 2024

. 2012

brechas entre paises 1o
entre zonas urbanas S
y rurales 2005

2004
2003

m Muy Alto m Alto ® Medio = Bajo

Pl Coichn Eonnimics pans ApsTi (o ¥ el Cote (CERALL Sofve i bone de facionss [miiod Encusstn oe £-Goblern, J0-2022

Capacidad de negociar y pactar: requiere la coexistencia virtuosa de
capacidades gubernamentales y sociales de empatia y didlogo para
construir pactos para fomentar territorios resilientes

Liderazgos locales que inspiran Atencion de las necesidades y

gj) confianza, y contribuyen a resolver los @ aspiraciones de los distintos actores
conflictos o las tensiones que locales. Para esto debe fortalecerse la
normalmente emergen en el proceso de participacién de las comunidades
las actividades de colaboracion. locales y pueblos indigenas.

008

Los sistemas de recoleccion de

Modelo de gobernanza local ==\ o e ; %
. i ::-ginformacwn y difusion de informacion
colaborativa que al solucionar los =3 i : . -
Sl -— relacionados con posibles situaciones
problemas publicos establecen

. R de emergencia local también deben
alianzas con los agentes privados, la

academia y la sociedad civil.

contemplar el conocimiento que los
actores locales.



3.Capacidades de planificacion
para integrar enfoques transversales

* Género
* Territorio
* Accion climatica

Integrar la perspectiva de genero en la planificacion es crucial para
transversalizar la igualdad de genero en todas las dreas de gestién publica

IGUALDAD * 84,4% paises de la regidn integran objetivos de igualdad de género en los
DE GENERO instrumentos de mediano y largo plazo.

= Sin embargo, el 70,4% cuenta con menos de 6 objetivos ligados al ODS 5.
Solo 7,4% de los paises tiene mas de 10 objetivos ligados al ODS 5.

= El objetivo de igualdad de género NO debe estar aislado y por fuera de la
planificacion del desarrollo de un pais.

= El desafio es romper con que la igualdad de género sea solamente un
enunciado de principios y disefiar e implementar instrumentos de
planificacién que incorporen el enfoque de genero a todas las areas centrales
y estratégicas de desarrollo del pais.



El enfoque territorial en los planes y politicas articula sectores y
conecta con las prioridades de las comunidades locales

= Las politicas dirigidas al territorio requieren EJEMPLOS:
coordinacion en su disefio, didlogo y
abordaje intersectorial, multinivel,
multiactor y una vision de largo plazo

Costa Rica
Politica nacional de ordenamiento territorial

= Un ecosistema de politicas implica la

creacion de un ambito institucional donde Bolivia
” . - Sistema de Planificacién Integral del
se articulen intersectorialmente, en Estado

OO0

multiples niveles de gobierno y con una
vision a largo plazo para el logro de un
mayor impacto en la poblacion de los
territorios.

Repablica Dominicana
Plan Regional de Ordenamiento y Desarrollo
Territorial

<

La mitigacién y adaptacién al cambio climético ocurre en algun lugar y requiere

planificacién para enfrentar futuras crisis
La “resiliencia” en los |nstrumentos de planificacion

Antigua y Barbuda, Bahamas, Barbados, Belice,
nacional aparece asocn;i:ﬂau:ir::: ;ematncaa pero no a las Bolivia, Chile, Colombia, Costa Rica, Dominica,

Ecuador, El Salvador, Granada, Guatemala,

La insuficiente mitigacion global obliga a mayor esfuerzo de Guyana, Honduras, Jamaica, Paraguay, Perd,
adaptacién local Repiiblica Dominicana, San Cristébal y Nieves,
Santa Lucia, San Vicente y Las Granadinas,
Agricultura es el sector mas sensible y su estructura, Surinam, Trinidad y Tobage, Uruguay

rendimientos y ciclos de cultivo cambiardn.

Vulnerabilidad de los sistemas de generacion
eléctrica, particularmente la hidroeléctrica.

asentamien toc: h u manos

Ciudades son actores clave para el desarrollo e CO no m | a
stenible.
Esloreto Ihil'.‘lerilnr.l' se afectara la disponibilidad de agua ca m b I Q Cl | at o0
_para el _consur;'lo humano, la agricultura y la q €es tf{?rg}l Ir—}lgt?tlgl_(?c [(a|eqsa Stre
industria. comunidades
La pérdida de la biodiversidad ests subestimada. ambiente

an\nluu Hon

Zonas e infraestructura costera bajo amenaza.

Fusnte: Dbsenaborio Regionsl de Manficaclin
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Curriculo de Gobernanza para los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS)en America Latina y el Caribe
Online via Zoom
Miércoles 12 de octubre, 2022
10:00 a.m. - 12:30 p.m. (NY Time)

Descripcion General e Introduccion al
Curriculo

Sra. Adriana Alberti
PMCDU/DPIDG/UNDESA

Division para
Instituciones

Basado en los Principios de Gobernanza Eficaz para los ODS
« Eficacia ‘
« Competencia Principles of

» Formulacién de politicas sélidas (coherencia) f:’::::if::;";:':‘::wm“t

« Colaboracian L == e

¢ Rendicion de cuentas
« Integridad
» Transparencia

« Monitoreo independiente ; """""""'
¢ Inclusividad EAR i oo bebine
2 i ” [ i Mon-disorimination
» No dejar a nadie atras Pasticipstion
. : ) - Subsidiarity
s No discriminacion il iy ol

« Participacion
s Subsidiariedad
« Equidad Intergeneracional




Curriculo de Gobernanza para los
Objetivos de Desarrollo Sostenible

¢ El Curriculo de Gobernanza para los
Objetivos de Desarrollo Sostenible tiene
como objetivo promover la comprension (@) United

=5 Nations

critica de los problemas de desarrollo
sostenible, mejorar la capacidad de
gobernanza y concientizar a los

servidores publicos sobre su papel para
contribuir al logro de los ODS.

¢En qué consiste el Curriculo?

Es un conjunto completo de herramientas de formacion de formadores para el
desarrollo de capacidades y fortalecimiento del sector publico.

Contiene materiales de formacién listos para usar y personalizables sobre las
dimensiones clave de la gobernanza necesarias para avanzar en la
implementacion de los ODS desarrollados por las Naciones Unidas/DPIDG.
Proporciona metodologias y enfoques para promover el conocimiento y ayudar
a los gobiernos a desarrollar capacidades a nivel individual, organizacional e
institucional/social, para impulsar el cambio transformador necesario para
implementar la Agenda 2030.

Los kits de formacion de formadores para el desarrollo de capacidades estan
estructurados en torno a modulos que incluyen lecturas, analisis de situaciones
de autoevaluacion, aplicacion de teorias a problemas y retos concretos, ejercicios
de establecimiento de prioridades, estudios de casos, planificacién de acciones.



urriculo de Gober za para los ODS

CAMBIO DE  MENTALIDAD EN  LAS g - INNOVACION GUBERMAMENTAL PARA LA
INSTITUCIONES PUBLICAS PARA IMPLEMENTAR | ] INCLUSION  SOCIAL DE  COLECTIVOS
LA AGENDA 2030 PARA EL DESARROLLO g . VULNERABLES

SOSTENIBLE
N & | DFIDG | UNI

Farmation de Formadares | In,

GOBERNANZA IN FORMADA SOBRE EL RIESGO
Y TECNOLOGIA INNOVADORA PARA LA
TRANSPARENCIA, RENDICION DE CUENTAS Y = REDUCC DEL RIESGO DED RES Y LA

ETICA EN LAS INSTITUCIONES PUBLICAS RESILIEHICIA

ARREGLOS INSTITUCIONALES ¥ CAPACIDADES
DE GOBERMANZA PARA LA COHERENCIA DE
POLITICAS

INNOVACION ¥ GOBIERNO DIGITAL PARA LA
PRESTACIGN DE SERVICIOS POBLICOS

2 GOBIERNO  ELECTRONICO PARA EL
GOBERMANIA PUBLICA EFECTIVA NACIONAL A EMPODERAMIENTO DE LA MUJER

LOCAL PARA LA IMPLEMENTACION DELOS ODS

AP L UN DES

Division for Public Institutions and Digital Government

Algunos datos

Conjuntos de herramientas (toolkits) lanzados en 2021:
7 para facilkadores del sistema de la ONU, escuelas de

0 Médulos personalizables en total gue Incluyen conceptos,
10 + ejemplos practicos, estudios de casos, actividades y material

administracion  publica, R RCO, academia y otras audiovisual, para su aplicacidn tanto en entornos presenciales
proveedores de capacitacién carmovirkiales
Asociaciones para revisiones de expertos internos y

48 externos de los conjuntos de herrarmientas, Incluida la 5 Regiones (Africa, América, Asia y el Pacifico, Europa y Asla Central
colaboracian entre oficinas con COPMO, DISD, DSDG, y Oriente Medio para pruebas piloto de kits de herramientas)

EAPD, Foro sobre Bosgues, FSDO, POy 5D

Retroalimentacion recibida

970 Participantes en los talleres de capacitacion en é “. 94% Los participantes manifestaron que aplicarian lo
linea para probar los kits de herramientas con 2300 [B - aprendido en los talleres sobre el Curricula.

vistas y 36 seminarios web que cubren mas de 100

pases an
"Durante la prueba piloto del conjunito de herramientas, los oraderes hablaron extensomente sobreel  “Los temas de la caja de herramientas son muy relevantes para ef contexto de
desarrofio sostenible, como desarroflar la resifiencia y fos formas en que ef gobierno puede utiiizar lo nuestra pais. Ei conjunto de herramientos también es fdcl de usar y, por
gabernonzo informara sobre los riesgos paro reducir los desastres, Fue una sesion muy interesante y  efemplo, pod'ria usarse para capacitar a servidores publicos mds jovenes”™.
educativa”,

Pruebas piloto en 2021

Durante el 2021 se hicieran pruehas piloto de todos los conjuntos de herramientas aprovechando un enfoque integral de DESA para mejorar las capacidades
de los servidores plblicos y asi integrar de manera efectiva los ODS en la politica y Ia practica,




@) United . El plan de estudios sobre gobernanza para los Objetivos de Desarrollo

Mati « ey .
i Sostenible ya esta disponible en UNPAN: unpan.un.org
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Gobernanza paralos Objetivos de Desarrollo Sostenible
Curriculo parael Desarrollo de Capacidades

Online viaZoom
A Miércoles 12 de octubre, 2022

10:00 a.m. — 12:30 p.m. (NY Time)

e
h lamentalidad de los servidores publicos pa:féi-'j:
implementarta A a 2030 para el desarrollo sosten‘fb &%
x g
]

AMER W/DPIDG/UNDESA
% E”"

Cambiar la mental
implementar |a Agenda 2030 para el desarrollo sostenible

Palabras Clave: Mentalidad, Actitudes, Competencias

Objetivo: El curso de formacién tiene como objetivo proporcionar un conjunto de
metodologias y herramientas que puedan contribuir a un cambio en el entormo, la cultura
y la mentalidad de los servidores publicos en la implementacion de los ODS en el
contexto de la Agenda 2030. El curso aborda el cambio de mentalidad en el sector
publico como resultado de tres factores interrelacionados: el cambio de mentalidad (1)
a nivel institucional a través de nuevas leyes, politicas y reglamentos de recursos
humanos; (2) a nivel organizacional a través de una nueva cultura organizacional
inspirada en |os prncipios de la Agenda 2030; y (3) a nivel individual a traves de nuevas
creencias, valores, competencias y habilidades.

Al finalizar este curso, los participantes podrén:

Mejorar el conocimiento de los principios subyacentes de |a Agenda 2030; y de por
qué los servidores publicos necesitan cambiar mentalidades y comportamientos
para acelerar la accion sobre los ODS; informacion sobre los nuevos valores,
mentalidades, competenciasy habilidades necesarias pararealizar la Agenda 2030,
Ampliar la conciencia de los cambios necesarios a nivel individual, organizacional e
institucional para cambiar de manera efectiva las mentalidades;

+ Adquirir conocimientos (y habilidades) practicos sobre cémo desencadenar el
cambio en diferentes niveles gubernamentales (individual, organizacional e
institucional);

+ Desamollar una hoja de ruta y un plan de accion para aplicar el conocimiento
relevante




Un Vistazo a los Médulos de Capacitacion

Plan de Estudio
El kit de herramientas se compone de los siguientes madulosy sesiones que se
pueden utilizar para realizar una capacitacion regional o nacional:

Bienvenida e introduccién al curso

Preparando el escenario: ;Por qué el cambio de mentalidad es fundamental
para la implementacion de los ODS?

Médulo 1.1: Configuracion dela escena
Madulo 1.2: Papel cambiante de la administracion pablica

Explorando mentalidades: mentalidad colaborativa
Médulo 2.1: Exploracion de mentalidades: mentalidad colaborativa

Explorando mentalidades: mentalidad de aprendizaje
Médulo 3.1; Exploracidn de mentalidades: mentalidad de aprendizaje

Explorando mentalidades: mentalidad de liderazgo
Médulo 4.1: Exploracion de mentalidades: mentalidad de liderazgo
Modulo 4.2: Cambio de mentalidad

Cambio de mentalidad: estrategia y tactica

Médulo 5.1: Estrategia y Tacticas

Mdadulo 5.2; Plan de accidn: jQué significa esto para mi funcion?
Agenda de un vistazo del taller de capacitacion de 5 dias

Experiencias practicas

1. Caja de Herramientas al dia

2. Experiencias en practica:
1. Palses Arabes (Implementacion)
2. Gobierno de Pakistan
3. Gobierno de Guyana
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Transparencia, Rendicién de Cuentas y Etica
en las Instituciones Publicas

PMCDU/DPIDG/UNDESA

Cristina A, Rodriguez-Acosta
Divisién para Instituciones Publicas y Gobierno Digital

Un Vistazo a los Médulos de Capacitacion

Transparencia, Rendicién de Cuentas y Etica en las Instituciones Piblicas
0DS Relacionados: 0DS 16

Palabras Clave Etica, Rendicion de Cuentas, Transparencia, Instituciones,
Mecanismosy Cultura para la Rendiciénde Cuentas, ODS 16

Objetive: El conjunto de herramientas aborda la Integridad v la anticorrupcion eficaz en las
instituciones publicas como resultado de tres factores interrelacionados: (1) Transparencia
del gobierno, que permite & los ciudadanos y a la socledad civil pedir cuentas a los
gohiernos, (2) Rendicidn de cuentas, que puede mejorarse mediante el fortalecimiento de las
instituciones de supervision, y (3) Transformar la cultura que lleve a la adopeidn de
estdndares éticos para los funcionarios piblicos, quienes desempefian un papel fund amental
en la defensa del buen gobierno y la lucha contra la corrupeion. El curso busca promaver la
conclencia ética de los servidores piblicos y transformar la mentalidad para el
comportamiento ético y la toma de decisiones, capacitandolos para convertirse en agentes
de cambio y liderar transformaciones deintegridad.

Al finalizar este curso, los participantes podran:

Emprender una evaluacién de valores con respecto a los ODS y mapear las brechas y
oportunidades de capacidad;

Mapear e involucrar a las partes interesadas clave en la definicion de una estrategia de
ética e integridad;

Comprender los conceptos y los mecanismos practicos para la integridad y la
anticarrupcidn, centrdndose en los marcos y estandares imernacionales, las leyes vy las
instituciones a nivel nacional, las herramientas y los procesos organizacionales, asi como
los conocimientos necesarios para traducir las reglas formales en comportamientos
deseados;

Desarrollar una hoja de ruta y un plan de accion para incorporar conocimientos relevantes
en el trabajo diario de los servidores pablicos.




Un Vistazo a los Mddulos de Capacitac

Plan de Estudio

El kit de herramientas se compone de los siguientes mddulos y
sesiones que se pueden utilizar para realizar una capacitacién regional
o nacional:

Médulo 1: Fundamentos de Etica e Integridad Publica
1.1 Ejercicio Inicial: Come seria un mundo libre de corrupcian?
1.2 Fundamentos de ética e integridad publica
1.3 Transparencia y Rendicion de Cuentas
1.4 Comprendiendo y Evaluando la Corrupcion

Médulo 2: Etica e integridad publica a nivel institucional y de politicas
2.1 Marcos legales internacionales para la integridad y la lucha
contra la corrupcion
2.2 Instituciones de rendicion de cuentas
2.3 Mecanismos de responsabilidad social
2.4 Cddigos de integridad
2.5 Gestion de conflictos de interés
2.6 Normas de denuncia de irregularidades

Mddulo 3: Cambio organizacional para mejorar la ética y la integridad
3.1 Gestion de personal para la integridad
3.2 Creando una cultura organizacional de ética e integridad
3.3 Compras publicas limpias

ik United
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Médulo 4: Comportamiento ético individual
4.1 Liderazgo Etico
4.2 Ejercicio: Evaluacion de los valores propios frente a los
valores de la organizacion
4.3 Perspectivas de comportamiento
4.4 Ejercicio: Camo promaover el cambio de comportamiento
deseado
4.5 Incentivos al personal
4.6 Desarrollo de capacidades, coaching y mentorias

Modulo 5: Ejercicio
5.1 Desarrollar una hoja de ruta estratégica y un plan de accion
para mejorar la ética y la integridad publica



Experiencias practicas

1. Caja de Herramientas al dia
2. Experiencias en practica:

1. Gobierno de Malawi

2. Gobierno de Kenia

3. Gobierno de Ecuador
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Estructuras Institucionales y Capacidad de
Gobernanza para Coherencia en Politicas Piblicas

0D5 Relacionades: SDG 16, 17.14.1
Palabras Clave: Coherencia en Politicas

Objetive: El conjunto de herramientas tiene como objetivo ayudar a los
Estados miembros a desamollar capacidades para mejorar la coherencla |
institucional y establecer un enfogque de goblemo y sociedad integral,
examinando & pepel central de una buena estrategia para implementar los
0ODS, los mles vy responsabilidades de diferentes instituciones
gubernamentales y no gubemamentales, asi como la importancia de una
buena colaberacién y coordinacidn. Hace hincapié en la capacidad de las
Instituciones plblicas para encabezar la  planificacién  integrada, |a
formulacicn de peliticas, la toma de decisiones, la Implementacion, el MEE y
la alineacién de los presupuestos a nivel del gobierno nacional. El conjunto
de herramientas también presta atencion a qué recursos humanos,
financieros y tecnolégicos se necesitan para fortalecer esas instituciones.

Al eompletar con éxito el curse, los participantes podran:

Comprender por qué los arreglos institucionales para la coherencia de

politicas son clave para implementar la Agenda 2030;

Realizar una evaluacion de las necesidades Institucionales;

Obtener informacion sobre los diferentes componentes bisicos e

indicadores para la coherencia de las politicas como puntos de entrada

para lamejora de los enfoques integrados/de todo el gobiemo;

= Desarrollar una estrategia y hoja de ruta para el cambio institucional para
apoyar la coherencia de las politicas.

3 United
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Plan de Estudio

Médulo 1: Estructuras Institucionales con miras a la Agenda 2030

Médulo 2: Analisis de la preparacion institucional para la
coherencia de politicas

Médulo 3: Planificacién para la implementacion de los ODS: Planes
Nacionales de Desarrollo y otros

Médulo 4: Instrumentos de calidad regulatoria y presupuestos
basados en resultados para los ODS

Méddulo 5: Personal y Tl: Cambiando la cultura politica y
administrativa para la coherencia de politicas

Médulo 6: Participacién de todos los actores en el ciclo de politicas
de los ODS

Médulo 7: ;Va la Coherencia de politicas por buen camino?
Manitoreo, Informes, Evaluaciéon Ex Post

Médulo 8: Coherencia de politicas y gobernanza multinivel: de la
cooperacion local a la nacional y a la internacional
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Experiencias practicas

1. Caja de Herramientas al dia
2. Experiencias en practica:

1. Gobierno de Jamaica

2. Gobierno de Namibia

3. Gobierno de Seychelles

@i
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Un Vistazo a los Mddulos de Capacitacién

Innovacion y Gobiernos Digitales para la Prestacion de
Servicios Piblicos

0DS Relacionados: 1,2 3,4, 5,6, 7,8 9 11,15, 16,17
Palabras Clave: Innovacion, TICs

Objetivo: E| kit de herramientas contiene un conjunto de
materiales de capacitacion integrales destinados a fortalecer
las habilidades de los funcionarios gubernamentales para
promover la innovacion para la implementacion de los ODS.

Al completar este curso, los participantes podran:

»  Evaluar cémo las instituciones gubernamentales apoyan la
prestacion de servicios;

s Mapearlos servicios publicos en el contexto del Plan
Nacional de Desarrollo y los ODS;

+ Realizar un gjercicio de visualizacion para mejorar la
prestacion de servicios publicos;

» Examinarlas dimensiones dela prestacién de servicios
publicos incluyendo capacidad de respuesta, calidad,
asequibilidad, accesibilidad, orientado a las personas;

» Examinarel entomo propicio: Liderazgo, Estrategia,
Gobernanza, Marco Legal, Tecnologiay Desarrollo de la
Fuerza Laboral;

+ Disefiarun mapa de ruta y plande accion

*  Aplicar pensamiento sistémico, laboratorios deinnovacion,
pensamiento de disefio, mecanismos de retroalimentacion.

ik United
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Plan de Estudio Base

Introduccidn y Conceptos Clave

Mdédulo 1: Agenda 2030, ODS y Planes Nacionales de Desarrollo
Mddulo 2: Diagndstico, vision, planificacion de acciones, seguimiento
Mddulo 3: Plan Macional de Desarrollo - desafios y prioridades

Maodulo 4: Innovacion y liderazgo para la prestacion de servicios

Evaluacion del entorno propicio

Médulo 5: Dimensiones del Servicio Plblico: liderazgo, estrategia,
gobernanza, marco legal, tecnologia y desarrollo de |a fuerza laboral

Médulo 6: Autoevaluacion - individual, en pequefios grupos y plenaria

Médulo 7: Construyendo una nueva comprension de la capacidad de
innovacion en la prestacién de servicios publicos




) Hnted | Un Vistazo a los Mddulos de Capacitacién

Plan de Estudio Base (cont.)

Herramientas y Técnicas para el Diagnéstice y la Planificacion de la
Accion

Mddulo 8: Planificacién de la accion y hoja de ruta, factores criticos de

@xito, roles y responsabilidades

Mdodulo 9: Facilitando la innovacion: laboratorios de innovacion,
pensamiento de disefio, desarrollo dgil de prototipos, modelado de
paoliticas

Modulo 10: Herramientas analiticas: pensamiento sistémico, analisis de
actores, marco estratégico

Conectando ldeas y Acciones
Mddulo 11: Compenentes de un proceso de plan de accion
Mddulo 12: Valor publico, rendicién de cuentas, monitoreo

Modulo 13: Informes plenarios, reflexion y evaluacion

Experiencias practicas
1. Caja de Herramientas al dia

2. Experiencias en practica:

1. Caribe - CARICAD

2. Ciudad de Bogotd, Colombia

3. Asociacion de Alcaldes, Bolivia
4. Asociacion Alcaldes, Chile
5

. Gobierno de Guatemala
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De la efectiva gobernanza publica nacional a la Local para
la implementacion de los ODS

0DS relacionados: ODS 11,16, 17
Palabras clave: Instituciones, Nacional a Local, OD5 16

Objetivo:

Los resultados del aprendizaje para este conjunto de herramientas de
capacitacion estdn disefiados en torno a los desafios expresados para
fortalecer la coordinacién del gobierno nacional con el local y la eficacia
institucional para los ODS. Por lo tanto, este conjunto de herramientas
tiene como objetivo romper las barreras para un logro mds efectivo de
los ODS y destaca el papel del gobierno local.

Al finalizar la capacitacidn, los participantes tendran:

Mayor conciencia sobre los principios de una gobernanza eficaz para
crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas en todos los niveles,
con miras a lograr la visién compartida de las personas y el planeta tal
como se plasma en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

Mayor comprension de |os enfoques de todo el gobierno para fortalecer
la coordinacion vertical y alinear la planificacién nacional con la local
para acelerar el progreso en los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

United Curriculo de Gobernanza para los Objetivos de Desarrollo Sostenible
Natone Desarrollo de Capacidades Formacién de Formadores

De la efectiva gobernanza publica nacional a la local para
laimplementacion de los ODS

Mejor comprension de como promover un enfoque de toda la
sociedad para la planificacién nacional a la local para garantizar
la participacion efectiva de las partes interesadas en la
gobernanza publica y no dejar a nadie atras.

Identificar y aplicar varios mecanismos de financiacion
innovadores para avanzar en la implementacion local de los ODS.

Desarrollar una estrategia de gobernanza y una hoja de ruta
sobre el seguimiento, la evaluacion y la aceleracion de la
implementacion de los ODS a nivel local.




g United

@) e De la efectiva gobernanza publica nacional a la local para la implementacion de los ODS

Contenido

El kit de herramientas de capacitacion se compone de los
siguientes modulos que se pueden utilizar para realizar
una capacitacion regional o nacional:

Introduccion al curso y autoevaluacion

Fortalecimiento de la eficacia institucional para los ODS
2.1 Instituciones efectivas: comprension de los requisitos
de las instituciones efectivas

2.2 Arreglos Institucionales — coordinacion horizontal y
vertical

2.3 Enfoque de todo el gobierno: fortalecer la cooperacion
y superar las crisis

2.4 Enfoque de toda la sociedad: participacion de
multiples partes interesadas

2.5 Necesidad de localizacion de los ODS - Estrategia de
localizacion de los ODS.

&) United De la efectiva gobernanza publica nacional a la local para la implementacion de los ODS

" Nations

Contenido (Continuacién)

3. Localizando los ODS

3.1 Tendencias regionales y globales de localizacion

3.2 Integracion vertical para la coherencia de politicas
3.3 Proceso de consulta para la formulacion de politicas
3.4 Localizacion de nacional a subnacional

3.5 Planificacion nacional a local

3.6 Gobernanza nacional a local para la gestion eficaz de
emergencias sanitarias

3.7 Asignacion de recursos y desarrollo de capacidades -
financiamiento innovador

4. Monitoreo, evaluacién y reporte

4,1 Monitoreo y evaluacion

4.2 Informes sobre los ODS
5 Plan de accion para acelerar el cambio
5.1 Identificacion de obstaculos y oportunidades
5.2 Modificacion de |a finalizacién del proyecto



|. Localizacion de Nacional a Local

El Desarrollo Sostenible depende de la descentralizacion efectiva de responsabilidades, gestion de politicas,
autoridad para la toma de decisiones y recursos suficientes, incluyendo autoridad de recaudacion de

ingresos, a las autoridades locales, mas cercanas y mas representativas de sus distritos electorales
- UCLG, 2008

Los gobiernos locales deben esforzarse por

Estar informado

Trabajar con socios

Evaluar el desempefio

Cooperar con los gobiernos

locales vecinos
Mejorar la transparencia y la

inclusion

Formar alianzas entre i
ciudades y gobiernos locales

“'DESA | Training Toolkit on Effective National to Local Public Governance for SDG Implementation
0
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Innovacion Gubernamental de Inclusidn Social de personas en situacion de
vulnerabilidad

ODS relacionados: ODS 10, 16

Palabras clave: innovacion, grupos vulnerables, inclusidn social,
participacion de multiples partes interesadas, prestacion de
servicios publicos innovadores, TIC y gobierno digital.

Objetivo:

El conjunto de herramientas de capacitacion tiene como objetivo

desarrollar capacidades para promover la innovacion

gubernamental para la inclusion social de grupos vulnerables,
mediante la introduccion de enfoques, estrategias y experiencias

a nivel nacional. También destaca la importancia de empoderar a

los grupos vulnerables e involucrarlos en los procesos de disefio,

implementacion y monitoreo de politicas, como agentes de
cambio.

Al finalizar la capacitacién, los participantes habran:

* Mejorado la comprensién de sus necesidades y de por qué
promover la innovacidn gubernamental es clave para abordar
de manera efectiva las vulnerabilidades y demandas
dinamicas, en evolucion y dependientes del contexto de los




rriculo de Gobernanza para los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
Desarrollo de Capacidades y Formacién de Formadores

Innovacién gubernamental de inclusidn social de personasen
situacién devulnerabilidad

= Evaluado y analizado el progreso, el estado y los desafios de
un pais/organizacion en el fomento de la innovacion
gubernamental para la inclusion social de grupos vulnerables
a través de la autoevaluacion, el intercambio de
conocimientos y debates.

* Identificado y aplicado varios enfoques, estrategias y

practicas innovadoras para promover la innovacion
gubernamental para lainclusidn social en funcion del
contexto especifico y las necesidades de cada
pais/organizacién.

* Comprendido y adquirido herramientas para garantizar que

los grupos vulnerables puedan ser agentes de cambio a
través del compromiso, el empoderamiento y la promocian

de una mentalidad inclusiva para promover |a inclusion social,

b} Natione | Innovacién gubernamental de inclusidn

Contenido

¢Qué es la vulnerabilidad? Marcos normativos y legislativos y
necesidades de innovacion

1. Introduccién y descripcion general del curso

2. Vulnerabilidad y no dejar a nadie atras para lograr la Agenda
2030

3. Vulnerabilidad en los contextos de desafios y oportunidades
econdmicas, sociales y ambientales

4. Politicas y marcos legislativos y necesidades del gobierno

Abordar las causas fundamentales de la vulnerabilidad:
perspectivas de accién y gobernanza

5. ldentificacién de vulnerabilidades y grupos vulnerahles

6. Innovacion en la Gobernanza - Hacia una gobernanza
inclusiva y participativa

Servicios publicos innovadores y ecosistemas propicios para la
inclusion social

7. Innovando la prestacion de servicios plblicos y el acceso para
grupos vulnerables

de personas en situacion de vulner:




United Innovacién Gubernamental de Inclusion Social de personas en Situacién de Vulnerabilidad
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8. Gobierno digital y tecnologias de vanguardia para promover
la inclusion social de grupos vulnerables

9. Garantizar la inclusion de grupos vulnerables durante
emergencias de salud publica

10. Como crear un ecosistema propicio para empoderar a
personas en situacion de vulnerabilidad

Desarrollo de capacidades: Permitir el compromiso y mejorar
la inclusién social

11.1 Desarrollo de |la capacidad de innovacién gubernamental
para la inclusidn social

11.2 Métodos para planificar la participacion de las partes
interesadas vy disefiar proyectos gubernamentales de
Innovacion

12. Desarrollo de su proyecto de innovacion y plan de accién
Implementacion de Ila innovacion gubernamental vy
seguimiento y monitoreo del impacto de la innovacién
gubernamental

13. Financiamiento y alianzas para la inclusion social

14. Midiendo el progreso: monitoreo y evaluacion de los
esfuerzos de implementacion

15. Lecciones aprendidas y proximos pasos

United Curriculo de Gobernanza para los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
Natione Desarrollo de Capacidades y Formacién de Formadores

Gobernanza informada sobre el riesgo y tecnologia innovadora para
la reduccidon del riesgo de desastres y la resiliencia

0DS relacionados: ODS 911 13 14 15 16

Palabras clave: Gobernanza informada sobre el riesgo vy
tecnologias innovadoras para la reduccion del riesgo de
desastres y la resiliencia

Objetivo:

Este conjunto de herramientas de capacitacion busca desarrollar
capacidades nacionales para encabezar innovaciones y utilizar
tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) y
tecnologias de vanguardia claves en el gobierno para impulsar la
RRD vy la resiliencia. Se presta especial atencion a las
innovaciones de los servicios pulblicos que atienden las
necesidades de los paises en situaciones especiales, incluidos los
metodos para adaptarlos al contexto nacional.




United Gobernanza informada sobre el riesgo y tecnologias innovadoras para la reduccion del

Nations riesgo de desastres y la resiliencia

Los materiales presentados y las actividades que forman parte
del conjunto de herramientas de capacitacion, tienen como
objetivo explorar los mecanismos para el acceso, la adopcion, la
aceptacion, el financiamiento y el mantenimiento de la
tecnologia emergente en formatos, ?racticos gue buscan
romover las capacidades del sector plblico para la resiliencia y
a formulacion de politicas informadas sobre el riesgo.

Al completar con éxito el curso, los participantes habran:

Comprendido la necesidad vy la relevancia politica de:

1. Promover |la gobernanza informada sobre el riesgo y la
tecnologia innovadora para la RRD y |a resiliencia.

2. Cerrar brechas tecnologicas y establecer marcos de
gobernanza publica para la RRD y el desarrollo sostenible en
paises en situaciones especiales.

Evaluado y analizado el progreso, el estado y los desafios a nivel
nacional en:

3. Promover la adopcion de soluciones de gobierno digital y
buscar la innovacion del servicio publico para la resiliencia.

4. Ampliar la adopcion de tecnologias de vanguardia para I3
RRD y la resiliencia a traves de una autoevaluacion, una
inclinacion entre pares; intercambio de conocimientos y
debates.

United | Gobernanza informada sobre el riesgo y tecnologia innovadora para la reduccion del
feations riesgo de desastresy la resiliencia

* Identificado y discutido como aplicar varios enfoques,
estrategias y practicas innovadoras para:

5. Aprovechar las innovaciones en tecnologia a través de
programas publicos y financiamiento y transferencia de
tecnologia y

6. Medir el progreso en resiliencia para instituciones fortalecidas
a través de tecnologias de vanguardia, particularmente en la
aplicacion de conceptos sobre como establecer marcos de
gobernanza publica para cerrar brechas tecnoldgicas para la RRD
y desarrollar resiliencia en situaciones vulnerables; estar
equipado con el conocimiento de como se pueden implementar
soluciones de gobierno digital para promover la innovacion del
servicio publico para la resiliencia y definir las estrategias y la
hoja de ruta sobre como promover la innovacion gubernamental
y ampliar la adopcion de tecnologias de vanguardia para |a
reduccion del riesgo de desastres vy la resiliencia.




Gobernanza informada sobre el riesgo y tecnologia innovadora para la reduccion del

riesgo de desastresy la res

Contenido

El kit de herramientas se compone de los siguientes madulos y
sesiones que se pueden utilizar para realizar una capacitacion
regional o nacional:

1. Ciencia, tecnologia e innovaciéon en la gobernanza publica
para la RRD y la resiliencia

1.0 Introduccion al Curso
1.1 Gobernanza informada sobre el riesgo para la RRD y la
resiliencia

1.2 Ciencia, tecnologia e innovacién para una gobernanza
informada sobre riesgos

1.3 Esfuerzos globales, regionales y nacionales para promover el
uso de tecnologias innovadoras en RRD

1.4 Gobernanza informada sobre riesgos y tecnologia innovadora
para emergencias de salud publica

2. Aplicacion practica y planificada de tecnologia e innovacion
emergentes para la RRD y la resiliencia

2.1 Extendiendo nuestro alcance y expandiendo nuestras
capacidades

Gobernanza informada sobre el riesgo y tecnologia innovadora para la reduccion del
riesgo de desastresy la resiliencia

2.2 Cambiando la forma en que fabricamos y adquirimos las
cosas

2.3 Conectando personas, cosas y tecnologia

2.4 Mejorar el analisis de datos y la presentacion de la
informacion

2.5 Los seres humanos como recurso

3. Implementacidén de tecnologias emergentes e innovacion para
RRD y resiliencia

3.1 Implementacion v financiamiento de soluciones tecnologicas
3.2 Brechas tecnologicas y desafios para la implementacion de
tecnologias innovadoras para la RRD

3.3 Medicion del progreso: seguimiento y evaluacion de los
esfuerzos de implementacion

4, Desarrollo de un plan de accién: autoevaluacion previa y
posterior a la prueba, cuestionario de evaluacién previa al evento
y ejercicio de planificacion de accion para acciones de
seguimiento.
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Taller nacional de
transparencia,
rendicion de
cuentas y ética en
las instituciones
publicas en Malawi
2-4 agosto 2022
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Gracias!

Gobernanza paralos Objetivos de Desarrollo Sostenible
Curriculo parael Desarrollo de Capacidades

Curriculo de Gobernanza para los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en América Latina y el Caribe
Online via Zoom
Miércoles 12 de octubre, 2022
10:00a.m. - 12:30 p.m. (NY Time)

Préximos Pasos

PMCDU/DPIDG/UN

Cristina A. Rodriguez-Acosta
Divisién para Instituciones Publicas y Gobierne Digital




Lo que nos gustaria saber

* (Cudl es su impresion general del contenidodel plan de estudios y las
herramientas?

* JQué kit de herramientas le interesa mds? ¢ Cudl(es) le gustaria revisary
proporcionar comentarios?

¢ (Como le gustaria contribuir al Curriculo de Gobernanza para los ODS?

* (Como integraria estos cursos de capacitacion en su propio plan de
estudios y como podemos mejorar su alcancey uso?

* ¢Tiene algun comentario sobre el Marco para la revision de los conjuntos
de herramientasy el cronograma?

* (Alguna otra prequnta?

Nos gustaria tener su opinion...
¢Por qué?

Para mejorar el contenido, la estructura
y el estilo de los conjuntos de
herramientas de capacitacion para su
mejor optimizacion y uso.

Envienos sus
ideas/sugerencias/comentarios a:

Cristina.rodriguezacosta@un.org

Unpan@un.org




Cristina.rodriguezacosta@un.org

www.unpan.un.org




